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TENTO PROJEKT JE SPOLUFINANCOVAN EVROPSKYM SOCIALNiM FONDEM EU
A STATNIM ROZPOCTEM CESKE REPUBLIKY

UVODEM

Na sklonku roku 2007 probéhla v Olomouci mezinarodni konference s ndzvem Podnikatelské Iihné.
Konferenci jsme mohli zorganizovat pouze diky finanéni podpore z iniciativy Evropské Unie EQUAL.
Nasim cilem pritom bylo seznamit pfedevsim zastupce organizaci a instituci, které ovliviiuji zplisob
momentalni podpory zaginajicich podnikatell z fad nezaméstnanych se zajimavymi a modernimi
modely vyuZivanymi v této oblasti v zahraniti.

Se svymi prispévky vystoupili na konferenci odbornici z Francie, Portugalska, Polska, Belgie, Slo-
venska, Svédska, Spanélska a pFirozeng Ceské republiky. V tomto sborniku se tedy miZete s jejich
pispévky podrobngji seznamit.

Pri ¢etbé jednotlivych prispévkl budete mozna prekvapeni mnozstvim nejriiznéjsich pristupt, které
se stat od statu ¢asto i velmi odliSuji. Nejde sice o vycet vSeho, co Ize nyni v Evropské Unii v této
oblasti nalézt, nicméné i tak miZeme byt dvojnasob prekvapeni tim, kolik bychom toho méli doha-
nét, pokud by i v Ceské republice méla byt podpora novych podnikatel(i vyrazngjsi.

Moc si pfejeme, abyste ¢etbou nasledujicich stran nejenom nasli inspiraci pro svou dalSi praci, ale
aby se alespon néco z prezentovanych pfikladd dobré praxe podafilo v nasi spoleénosti i postupné
realizovat. Méli bychom z toho prospéch vSichni.

Martin Stainer
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EDUKOL vzdélavaci a poradenské sdruzeni s. r. o.
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EDUKOL je vzdélavaci a poradenskd firma usilujici svou ¢innosti o zavadéni pozitivnich zmén
v nai spolecnosti, souvisejicich se zlepSovanim podminek, pro dspésny a ddstojny Zivot.
0d roku 1994 vzdélavame témata z oblasti Fizenf lidskych zdrojti a problematiky Evropské unie,
jak ve verejné spravé, tak v soukromém i neziskovém sektoru. V téchto oblastech také prova-
dime poradenskou a expertni ¢innost. Realizujeme nékolik ,evropskych” projektd, diky kterym
mUZeme prosazovat a zavadét inovativni prvky do oblasti zvySovani kvality vefejné spravy, pod-
pory zacinajicich podnikateld a prace se skupinami ohrozenymi socialni exkluzi (vézni, migranti,
matky na matefské dovolené), napomahame rozvoji socialni ekonomiky v Ceské republice.

Znalosti a dovednosti k provadéni vzdélavacich a poradenskych aktivit jsme ziskali pfedchozi
praxi i studiem v zahrani¢f (Velka Britanie, Japonsko, Belgie, Francie, Holandsko, Portugalsko,
Svycarsko).

V minulosti jsme se Gspésné podileli na realizaci nékolika projektl spolufinancovanych Evrop-
skou unif (Phare, Leonardo, OP RLZ), OSN (HABITAT), viadou USA (USAID) a viddou Holandského
kralovstvi (MATRA).

V plvodnich ¢lenskych zemich Evropské unie miZeme vysledovat, uZ zhruba od poloviny 80. let,
celou fadu aktivit, které jsou dnes vSeobecné zahrnovany do terminu socialni ekonomika. Pocatky
tedy spadaji do doby, kdy jsme byli pfesvédcovani o nezadrZitelném budovani socialismu a rozsi-
fovani svétové socialistické soustavy. Q principech fungovani trini ekonomiky a dosahovani zisku
jsme z oficialnich mist mohli slySet pouze kriticka slova. A tak nam dnes miiZe pripadat jako velmi
paradoxni, 7e se ve stejné dobé v demokratickych zemich s fungujicim trznim systémem vedly
diskuze, tykajici se toho, Ze zisk neni mozné chapat pouze jako ukazatel finanéniho vynosu z urcité
¢innosti, ale Ze i socialni a ekologicky pfinos je urcitym druhem zisku. A stejné tak miZe byt i pro
mnohé ekonomy naSich geografickych kon€in skute¢nym prekvapenim, kdyZ uslysi, Ze na zisk je
dnes pohliZeno docela jinak, neZ jak je chapan klasickymi teoretiky. Stéle vice se hovoffi o tzv. triple
bottom line — trojim zisku, kdy k Cisté ekonomicky chapané roviné je za soucast zisku povazovana
také oblast zisku socidlniho, i ekologického.

A proto tedy také Evropska unie usiluje riznymi nstroji k rozvoji socialni ekonomiky, jako oblasti
kombinujici soukromé hospodarské aktivity, které maji vyznamny prvek obecné, verfejné a spole-
¢enské prospésnosti, a které se velmi podstatné odraZeji zejména v oblasti zaméstnanosti.

0 ¢em je viibec fec? Shriime zékladni data o podnikatelskych subjektech spadajicich do socidlni
ekonomiky ve statech EU 15. Odhaduje se, Ze tyto firmy zajistuji pfiblizné 10% hrubého doméciho
produktu a v priblizné 900.000 podnikd nachézi zaméstnani asi 3,5 milionu lidi. Z téchto zamést-
nancd je ovSem vétsina takovych, ktefi nesou urcité znamky socialniho znevyhodnéni a préci jako
takovou by zpravidla hledali jen se znaCnymi problémy.

Socidlni podnik charakterizuje prezident evropské sité vyzkumnych pracovist socidlni ekonomiky
EMES Jacques Defourny podle kritérii, kterd mohou jednoduse poslouZit pro vysvétleni celého
konceptu a zvyraznéni spolecenskeé Glohy socidlnich podnika.

Témito zakladnimi kritérii jsou:’

1. Trvalé aktivity produkujici uzZitek a/nebo poskytujici sluzby
Hlavnim cilem socialnich podnikd normalné neni, na rozdil od tradi¢nich neziskovych organizac,
angazovanost v dobrocinnych aktivitdch nebo v prerozdélovani financnich tokd (jako napfiklad
u nadaci). Jsou v8ak direktivné zapojeny do produkce uZitku nebo poskytovani sluzeb lidem a to na
permanentni bazi. Zajistovéani takového uZitku nebo sluZeb je tedy pravé ten nebo jeden z hlavnich
diivodd pro existenci socidlnich podnikd.

1 Defourny, Jacques. 2004. Socialni podniky v rozsitené Evropé. Koncept a sku-tecnosti [online]. Praha: CECOP-EST [cit. 18. 12.
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2005]. Dostupné z: <http://www.cecop-est.cz/download/Socialni_podniky_Defourny_EMES1.pdf
2. VYSOKY STUPEN AUTONOMIE

Socialni podniky jsou dobrovolné vytvareny skupinami lidi a jsou jimi fizeny v rdmci autonomniho
planovani a adekvatné tomu mohou byt zavislé na vefejnych dotacich. Nejsou vSak pfimo ani
neprimo manaZerovany vefejnymi autoritami nebo jinymi organizacemi (svazy, soukromymi firma
mi,atd.). Maji také obé prava ,hlasu a odchodu” (pravo upeviiovat svou vlastni pozici stejné jako
ukonCit svou aktivitu).

3. VYZNAMNA ROVINA EKONOMICKEHO RISKOVANI

Ti, kdo zakladaji socialnf podnik, predpokladajf jisté nebo z&asti risk spojeny s témito iniciativami.
Narozdil od vétSiny vefejnych instituci, zavisi jejich finanénf Zivotnost na Usili jejich ¢lend a za-

méstnanct pri zabezpecovani adekvatnich zdrojd.

4. MINIMALNI MNOZSTVi PLACENE PRACE

Stejné jako v pripadé vétsiny tradiénich neziskovych asociaci, socidlni podniky mohou také kom-

binovat penéini a nepenézni zdroje, dobrovolnou a placenou préci. Pfesto aktivity provadéné
socidlnimi podniky vyZaduji minimalni hladinu placené préce.

5. ZRETELNY ZAMER PROSPET SPOLECNOSTI

Jednim ze zakladnich zamérd socidlnich podnikd je slouzit spolecnosti nebo specifické skupiné lidi.

Na stejné Grovni je hlavni charakteristikou socidlnich podniki i jejich touha podporovat smys! pro
socialni zodpovédnost na lokalni Grovni.

6. INICIATIVA NASTARTOVANA SKUPINOU OBCANU

Socialni podniky jsou vysledkem kolektivni dynamiky lidi patficich ke spole¢nosti nebo skuping,

ktera sdili urcitou potfebu nebo zamér. Tento kolektivni rozmér musi byt zachovan, pfestoZe je
vedeni ztélesiiovano specifickymi jednotlivci nebo skupinou vidca.

Z vySe uvedenych kritérii socidlniho podniku tedy vyplyva, Ze podstatnou charakteristikou jejich
existence je zacilenf ¢innosti smérem ke sluzbé ¢lenlim nebo komunité,za soucasného vytvareni
urcitého zisku, ktery ale neni hlavnim motivem aktivity. Z pohledu na moZnou pravni formu se
v nasich podminkéach jevi jako nejlépe vyhovujici forma druZstevni, popfipadé forma neziskové
organizace, jako je obecné prospésna spolecnost, nebo napfiklad obéanské sdruZeni (ale také

v podstaté jakdkoliv jing, tfeba i cirkevni organizace). VV kazdém pripadé jde ale o hledani formy,

kterd by viibec vznik socialni firmy umoznila v situaci, kdy v legislativé Ceské republiky — pfirozené

na rozdil od zapadnich demokracii — zatim zakon definujici podminky socialniho podniku nemame.

Dalo by se fici: Pro¢ by také méla byt pfijiméana legislativa, kdyZ neni ani nijak stanoveno, jak by

se stat zabyval spolupraci s takovymi podniky. A tak kdo by nechtél éekat, bude muset nutné expe-

rimentovat a hledat takové cesty, které mu umoznf pinit spole¢enskou sluzbu, pficemZ bude tfeba
se predem pripravit na to, Ze bude zaviset na kazdém (fadu zvlast, jak tuto sluzbu bude posuzovat
a jestli se ji rozhodne i podpofit.
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Defourny? uvéd alespon nékolik prikladi narodni legislativy, které mohou poslouzit alespon pro
inspiraci. Pro jednoduchost jsou vypsany v nasledujici tabulce:

Zakon o socialnich druzstvech (,,socio-kooperativn{
Italie 19912005  status”)
Z&kon o socialnim podniku

Zakon o spolecnostech zaloZenych k socialnim Géelim

Belolo 133 (koncept , firmy se socidlnim dcelem”)
Portugalsko 1998 Zakon o socialnich druZstvech se spole¢nym rucenim
Recko 1999 Zakon o socialnich druZstvech s omezenou stabilitou
Velka Britanie 2001 Zakon o zajmovych spolecnostech

Francie 2002 Zakon o druzstevnich podnicich spolecného zajmu

Zakon o podnikatelskych lihnich

A mohli bychom pokragovat dal, coz myslim ale neni v tuto chvili nutné.

Co ale dulezité je a o cem se v souvislosti se zavadénim myslenek socidlni ekonomiky, resp. soci-
alniho podniku v Ceské republice nehovofi, je rozsiteni cilové skupiny, na kterou se tato tématika
soustredi i o zaCinajici podnikatele. Velka vétSina odbornych Gvah se sice tyka znevyhodnénych
skupin obyvatel nasi vlasti, av§ak obvykle jsou do téchto kategorii zafazovani lidé se zdravotnim
(at uz télesnym, tak mentalnim) postizenim, nebo pfislusnici jinych narodl, migrujicich k ndm ze
zahranici a usilujicich o statut plnopradvného ¢eského obcana.

Na zacinajici podnikatele v Ceské republice zpravidla neni nahlizeno jako na skupinu, které si
zaslouZi specialni pozornosti a neni tomu dokonce ani v pfipadg, Ze jde o osoby, které se vstupem
do podnikani rozhoduijf fesit svou vlastni otazku setrvani v evidenci nezaméstnanych. | kdyZ se to
netyka vSech pripadd, tak mnohdy zakladaji své firmy lidé jinak beznadéjni, ktefi jsou v evidenci
(fadl préce nékolik mésict a v nékterych pripadech i let, nebo jsou pro zaméstnavatele z néjaké-
ho diivodu tak znevyhodnéni pro eventualni uzavfeni pracovni smlouvy, Ze jim nezbyvé prakticky
nic jiného, neZ zkusit, co podnikéani obnasi.

Pfi tom je velmi pozoruhodné, co ukazuji zkuSenosti z Gradl prace, nebo z firem pomahajicim
zatinajicim podnikateldm se vznikem jejich firmy. Jednou z takovych firem je i Sdruzeni CEPAC-
Morava, které v priibéhu patnactileté existence stalo u zrodu tisict malych firem. Pokud se majf
zacinajici podnikatelé na koho obratit, maji vyznamné zjednoduSen vstup do konkurenéniho pro-
stiedi. Vzdélavani, poradenstvi a dalSi asistence formou doprovodu vede k odhaleni ,,tzkych hrdel”
podnikatelskych zamérG a k snadnéjSimu prekonani prekazek bez kumulace zavaznych chyb, které
mohou, zejména v pocatecni fazi podnikani vést ke krachu a k opétovnému névratu do evidence
(fadu prace, tentokrat u7 ale s nadsazkou ,navzdy”.

2 Defourny, J.: Introduction: From third sector to social enterprise. In: Borzaga, C., Defourny, J..The Emeregence of Social
Enterprise (eds). Routledge, London 2001
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V rédmci konference Podnikatelské lihné, poradané diky finanéni dotaci iniciativy EQUAL na sklonku
roku 2007 v Olomouci, jsme oslovili nékolik zahranicnich kolegli a pozadali jsme je, aby prijeli do
Ceské republiky predstavit svou praxi, ktera spojuje koncept socialnich podnikdi a pomoci zatina-
jicim podnikatelim. V tomto shorniku se tak ¢tenar mlze setkat s prispévky kolegi z Portugalska,
Spanélska, Svédska, Belgie, Francie, Slovenska, Polska a z Ceské republiky. Nechdm laskavého
¢tendre, aby se dal sam seznamil s jednotlivymi texty a udélal si svij vlastni dsudek. Nicméng
bych rad vyslovil alespori Ctyfi obecngjsi zavéry, presahujici casové omezené jednani konference.

Prvni zavér, ktery nas prilis nepfekvapil, nicméné musi byt zminén na prvnim misté, je ten, Ze
v zahranici - tedy mySleno stéle spiSe na zapad od naSich hranic — nalezneme mnoho riiznych
prikladli toho, jak staty pomahaji rozvijet socialni ekonomiku i ve vztahu k zacinajicim firmam.
Druhym zavérem je rliznorodost existujicich forem a pfistupl. V kazdé zemi bychom jisté nasli
jiné priklady dobré praxe, které bychom mohli v Ceské republice zavadét (kdyby...). Treti zavér
by mohl vyznit ponékud optimisticky, protoZe situace v novych ¢lenskych zemich EU neni patrné
nijak vyznamné odlina, takZe alespoil nezaostavame. Zavér Ctvrty a posledni souvisi s tim, 7e
pfesto, Ze v ramci ¢eskych instituci je nase téma Popelkou, diky ,infiltraci” zahrani¢nich zkuSenosti
a financnich grantd Evropské unie, uréenych na experimentovani a implementaci novych postupd,
mUzeme urychlovat na$ vlastni vyvoj. Navzdory konzervativcim faleSné hovoficich o ochrang nasi
tzv. narodni identity.

Doufdm, Ze jsme na prahu doby, kdy na sociélni ekonomiku bude nahliZeno presné opacné, nez
tak, Ze jde o névrat k socialismu. Jsme stéle jesté velmi ovliviiovéni zvykem, Ze spolecnost se
0 nds postard a formou nejrliznéjSich socialnich ddvek a prispévki ndm budou zajistény relativné
distojné podminky pro Zivot. V mnoha pfipadech je ale zfejmé, jak je tato pomoc zneuZivana a jak
ji nejsou mnozi hodni. Na strané druhé je také zfejmé, Ze tuto pomoc musf solidarné pokryt hlavné
ti, ktefi odvadi nejvyssi dané. Socialni ekonomika se ale snaZi o to, aby socialné potfebnym byl
zjednodusen pfistup na trh prace a pokud mozno aby byli motivovéni ve snaze fesit svou situaci
navratem do prace, do spolecnosti. Naklady na vytvareni takovych pracovnich mist a pozitivni
spolecenské dopady hovofi jednoznatné ve prospéch takovychto inovaci.
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ADRIMAG
Portugalsko
www.adrimag.com.pt

ADRIMAG

asociace pro rozvoj venkova v oblasti pohofi Montemuro, Arada a Gralheira, je neziskovou asociaci
zaloZenou 27. srpna 1991 se sidlem v Arouca. Tato asociace pdsobi ve tfech hlavnich oblastech
a stara se mistni rozvoj: rozvoj venkova; Skolici aktivity v oblasti vzdélavani dospélych, podnikani
a zakladani obchodu. Zaméfuje se na partnerstvi a spoluprdci instituci na narodni i mezinarodni
drovni.

Rozvoj venkova

ADRIMAG je mistnim fidicim Gradem verejné iniciativy LEADER, ktery sleduje a fidi projekty
podporované touto iniciativou. Kromé iniciativy LEADER ADRIMAG také fidi projekty podporované
narodnim programem pro podporu venkova AGRIS spojené s obnovou tradicnich vesnic a zabyva
se propagaci projektdl zaméFenych na turistiku a podporu vnitfnich zdrojd regionu.

Skolici aktivity v oblasti vzdélavani dospélych

ADRIMAG je od roku 2006 Centrem pro nové prileZitosti (Center for New Opportunities), které
podporuje uznavani, ovéfovani a certifikaci kompetenci dospélych. ADRIMAG je organizace
certifikovand Nérodni agenturou pro kvalifikaci (National Agency for Qualification) v oblasti
podpory a tvorby vzdélavacich kurzd, vytvafi vzdélavaci kurzy, které odpovidaji potfebam regionu
v oblasti podpory zaméstnanosti a zakladani podniki, a zaméfuje se na znevyhodnéné osoby,
zejména na nezaméstnané, mladez a Zeny.

Podnikani a zakladani podnikt

V' oblasti podnikéni a zakladani obchodu realizuje ADRIMAG od roku 2003 nékolik iniciativ
a projektd, jejichz hlavnim cilem je vyvoj metodologie a nastrojii pro podporu podnikateld,
konkrétné ve spoluprdci s iniciativou EQUAL a nové také s programem GRUNDTVIG. ADRIMAG mé
metodologii pro podporu podnikatel(i na cesté od napadu po zaloZeni obchodu, a to s mozZnosti si
obchod vyzkouset i bez formalniho zaloZeni podniku.

PrestoZe vznik novych firem je Siroce zmifiovan jako klicova strategie pro oZiveni venkovskych
spolecenstvi, verejné programy (v Portugalsku) nedokdzi rozpoznat a vénovat se jak propagaci
venkovského podnikani, tak omezené podpory poskytované zacinajicim podnikateltim ve venkov-
skych oblastech.

Tato préace neposuzuje vefejné programy, jez ovliviuji venkovské podnikani, ale poskytuje pfiklad
rostouciho pristupu k venkovskému podnikéni, jeZ je vykresleno jako tfifazovy postupny proces,
ovlivnény specifickymi regionalnimi charakteristikami.

Navrzena metodologie CRER mé za Ukol identifikovat, rozvinout a posilit podnikatelské napady ve
venkovskych spolecenstvich. Tato metodologie je navrZena naprosto novou, velmi kvalitni organi-
zaci podpory podnikani (ESO), zvanou CRER, jez mé dat moZnosti mistni kulture, jeZ Zivi a podporuje
nové podniky, pecuje o sitovani a poskytuje poradni pfileZitosti pfi inkubaci novych podnikatel-
skych ndpadd. Kromé inovativniho pristupu pfi poskytovani podpimé podnikatelské infrastruktury
s poradenskou podporou zaloZenou na lidech, organizace podporuje také inkubaci napadi v regio-
nu, coZ také narodni vzorovy priklad inovace sluZeb pro podnikatele.

1. UVOD

Podnikatelé kolem sebe vidi pfileZitosti, jdou za nimi a vytvareji na jejich zakladé nové podniky.
Pomahaji vytvaret nova pracovni mista a blahobyt pro sebe, jakoZ i pro ostatni. Celkové vzato,
podnikatelé jsou zasadné duleZiti pro rozvoj a Uspéch jakékoliv ekonomiky.

Ve venkovskych a dalSich nepreferovanych oblastech se slabou infrastrukturou, relativni vzdale-
nosti od hlavnich trhli, znevyhodnénou populaci, relativné nizkymi pfijmy a kiehkou ekonomickou
strukturou, jsou nové podniky jeSté vice potfeba, aby ekonomiku diverzifikovaly a zvySily prospe-
ritu. Venkovské podnikani mlze hrat dlleZitou roli pfi vytvareni novych pracovnich mist, tvorby
pfijm0 a blahobytu, a tim bojuje proti hlavnim ekonomickym a ekologickym slabinam venkovskych
spolecenstvi. Viytvafeni novych podnikl se tudiZ jevi jako nezbytny pfedpoklad k tomu, aby mohlo
dojit k integrovanému rozvoji.

Aby se mohlo podnikani rozvinout, musi venkovska spolec¢enstvi prekonat vyznamnou prekéazku
vzniku novych firem a socio-ekonomického rlistu, a tou je omezené podpora primérené infrastruk-
tury podnikatelskych sluZeb. Existuje nékolik druht takovych infrastruktur, s rozdilnymi tikoly a cili,
a existuji také rozdily ve zplsobu, jakym jsou regiony obsluhovany, pokud jde o specializované
a pruzné nastroje, jeZ podnikani podporuji.

Autofi vzali toto v Gvahu, a proto je cilem tohoto pojednani predloZit pipadovou studii, popisujici
jeden model podpory venkovského podnikéni v Portugalsku, a to metodologii CRER, jez byla vyvi-
nuta s ohledem na faze vzniku, realizace a provozu pfi podnikatelském procesu. Tato metodologie
mimo jiné zahrnuje také inkubaci novych podnikatelskych napadu, jez je novéa jak pro region, tak
pro zbytek zemg.
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Po Gvodu dalsi ¢ast této prace zkouma pojeti podnikéni a jeho vztah k mistnimu rozvoji. Zatimco
tfeti oddil se zabyva specifiky venkovského podnikani, ¢tvrty oddil zkouma prispéni organizaci slu-
Zeb pri podpore podnikani ve venkovskych oblastech. Paty oddil popisuje region, ve kterém piisobi
nase spole¢nost ADRIMAG a jeho podnikatelsky profil. Sesty oddil predklada metodologii CRER,
jez mé za Ukol poméhat rozvoji podnikéni v cilovém regionu ADRIMAGu v Portugalsku. Zavérecny
oddil zahrnuje doporu€eni pro zahdjeni postupu a oblasti dal§iho vyzkumu.

2. MiSTNi ROZVOJ A PODNIKANI

Podnikani bylo vidy vysledkem neohroZeného, inovativniho projektu oddaného jednotlivce, zva-
ného podnikatel. Studie podnikatele je dobfe zdokumentovana (Cantillon, 1755; Veciana, 1999;
Schumpeter, 1912; Filion, 1999), jakoZto zakladatele a manaZera firem, se schopnosti brat na sebe
rizika, se schopnosti organizace a sklonem k inovacim.

Jak tvrdi OECD (1998), podnikanf je klicovym faktorem pro sladéni ekonomického dspéchu a so-
cialni koheze, a proto i my budeme postupovat podle pojeti navrzeného Zachariesem, Bygravem
a Shepherdem (2000), kteff obhajuji nézor, Ze podnikani je jakykoliv pokus jednotlivce nebo tymu
slozeného z jednotlived vytvofit novy podnik nebo rozSifit podnik jiZ existujici.

Existuje cela Skala podnikatelskych aktivit: na jedné strané podnikani silné expanzivnich
spolecnosti a na strané druhé mikropodniky. Zatimco prvné jmenované jsou malé firmy s vysokym
potencialem, jeZ vyvijeji nové technologie, vyrobky a sluzby, druhé jsou firmy, jeZ se skladaji z jedi-
ného vlastnika, partnerstvi nebo rodinné podniky, je7 béZné zaméstnavaji méné neZ pét lidi. Mezi
témito dvéma konci existuje celd paleta podnikatell, hledajicich prostor pro prileZitost k novému
vydélku, novému zaméstnani, novému Zivotnimu stylu nebo jinému zévazku. V diisledku toho slovo
podnikatel odkazuje k nékomu, kdo prokazuje iniciativu, oddanost, odhodlani, neohroZenost a od-

vahu vytvofit svoji vlastni firmu.

OECD (2004) mé za to, Ze podnikani a vytvareni podnikd hraji strukturéini a dynamickou roli v ob-
lasti tvorby pracovnich mist, inovace a ekonomického ristu, zmirnéni chudoby, vytvareni socialnich
pileZitosti a posileni nepreferovanych a marginalizovanych socialnich skupin. Podnikani méa nej-
rizngjsi teritoridIni dimenze, jeZ jsou dileZité pro postoje, a je silné ovlivnéno mistnimi a regio-
nélnimi, ekonomickymi a institucionalnimi podminkami (OECD, 1998). Specifické faktory na mistni
Grovni mohou podpofit podnikani prostfednictvim opatfeni a programd mistnich Organizaci pro
podporu podnikéni (Entrepreneurial Support Organisations — ESOs), navrzenych a realizovanych
mistnimi organy a institucemi, jako jsou napfiklad podnikatelské lihné, poradni a informacni sluz-
by, podnikatelské sité, sdruzeni poskytujici zaruky pajcek, informacni maklérstvi pro neformalini pod-
nikatele s rizikovym kapitalem, Skolici struktury a programy podporujici povédomi o podnikanti.

Evropska unie chépe, Ze rozvoj podnikani pfinasi dileZité vyhody, a to na ekonomické i social-
ni Grovni. Podnikanf je vice neZ jen pouhy ndstroj vytvareni pracovnich mist, nastroj konkurence
a rlistu: podnikani pfispiva k osobnimu zhodnoceni a dosaZeni socialnich cilG. Kromé toho hraje
nékolik faktor zavaznou roli v rozhodnuti o vytvoreni podniku, napfiklad existence prilezitosti,
administrativni komplikace, stejné jako financni bariéry, postoje a schopnosti (Baron, 1998; Dun-
kelberg a Cooper, 1982).
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Podnikatelska aktivita neni stejné ve vSech zemich, regionech a méstech: podnikani je podminéno
mnoha faktory, spo€ivajicimi v chovani, motivacich a védomostech jednotlivce, ale je také zavislé
na pfileZitostech, na dostupnych zdrojich a na podminkach prostredi (Stathopoulous, Psaltopoulos,
Skuras, 2004).

Existence pfiznivého ekonomického prostfedi sama o sobé nezajisti podnikatelskou ¢innost —zemé
musi vytvofit podminky a zafizeni pro rozvoj podnikani a podnikatelG (Busch a Juska, 1997). Aby
mohlo podnikani vzkvétat, musi byt pfitomno nékolik podminek, jako jsou finanéni zdroje, silna
vzdélavaci a Skolici zafizeni, vykonnd infrastruktura, ¢asto neménéné obchodni prévo, omezené
regulace, rovné pfileZitosti, nizké dané a danové pobidky, volny obchod, podpora velkych korpora-
ci, vyzkumnd zafizeni, primyslové zdny, verejné soukroméa partnerstvi a povzbuzeni a podpora ze
strany spolecnosti (Velasco, 2003).

Proces ekonomického rozvoje je sloZity a zahrnuje mnoho €initeld, véetné malych a velkych pod-
nikd, nékolika Grovni spravy a kombinaci vSech téchto Cinitell (Malecki, 1997). Nové podniky
nedostanou ve vSech oblastech stejné zaruky: nové podniky nevyrlistaji ve vSech priimyslovych
odvétvich a existuji rozdily podle socialni Grovng, hlavné podle Grovné vzdélani. Prvky mistni
a regionalni ekonomické struktury — vlastnosti pracovni sily, prlimyslu a socialni charakteristiky
— vysvétluji geografické rozdily v inovaci a podnikan.

|dedIni prostredi pro podnikéani existuje tam, kde mohou podniky vyuZivat uskupeni a blizkosti pro
vyuZiti zdrojd informaci, kvalifikované pracovni sily, technologie a kapitalu. Naproti témto oblas-
tem mame venkovské oblasti, kde nejsou jesté rozvinuty sfté, kde inovace a technologie nepatfi
do mistni kultury a ekonomiky a kde podniky bojuji o svoji konkurenceschopnost (Keeble a Tyler,
1995). Existuje tzky vztah mezi podnikénim a ekonomickym a socialnim rozvojem (Malecki, 1997):

nové prileZitosti, aby mohli spustit novy podnik a obslouZit nové trhy.

V pripadé regionélniho ekonomického rozvoje je zasadné dilezité pochopit faktory, jez podporujf
vznik podnikd, protoZe vysoka droveri novych podnikl prispiva k regionalni ekonomickeé vitalité a je
znakem dynamické ekonomiky. Nékteré zdroje literatury naznacuji, Ze nezaméstnanost, hustota
a riist poctu obyvatel, priimyslova struktura, lidsky kapitél, dostupnost zdrojd a podnikatelské cha-
rakteristiky mohou ovlivnit regionalnf rozdily v rychlosti vzniku podnikd.

3. SPECIFIKA PODNIKANI VE VENKOVSKYCH OBLASTECH

PrestoZe venkovské oblasti mohou byt definovany podle hustoty osidleni, miry pfilivu a odlivu
obyvatelstva, velikosti sidel, mistnich ekonomickych struktur a charakteru krajiny (Skuras, 1998),
muzeme k nim pristupovat jako k souboru pravidel a zdrojd, jeZ existuji na ur¢itém misté a z nichz
vyplyvaji diskurzivni a nediskurzivni akce (Halfacree, 1995).

K venkovskym oblastem se vztahuji dvé redlie: na jedné strané vice rozvinuté venkovské oblasti, cha-
rakterizované svoji relativni blizkosti hlavnich ekonomickych trh(i a na strang druhé vzdalenéjsi oblasti,
charakterizované vysidlenim, infrastrukturnimi nedostatky, vysokou zavislosti na zemédélstvi a slabou
primyslovou sitf. V diisledku toho davaji venkovské oblasti vzniknout prekazkém a prilezitostem k pod-
nikani, ale také méni jak podnikatelsky proces, tak jeho vysledky (Stathopoulous et al, 2004).
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V této préci postupujeme podle Wortmanovy (1990) definice, jez tvrdi, Ze podnikatel je osoba,
ktera vytvafi novy trh nebo pouzivd novou technologii ve venkovském prostiedi, co? je definice
dostatecné Sirokd na to, aby pojala vSechny podnikatele venkovskych regiont a vSechny neprefe-
rované a marginalizované socialni skupiny.

Pokud je vytvareni novych firem v podnikatelském procesu obtiznym problémem, tyto problémy
jsou u venkovskych podnikatel( jesté zesileny vzhledem ke tfem druh@im problémdi, vztahujicich se
k socialnim a ekanomickym strukturam a fyzickému prostredi.

Nizka hustota a velikost populace a velké odlehlost ztéZuji venkovskym podnikatellim dosazeni
Gspor z velkovyroby nebo kritické velikosti (Lichtenstein a Lyons, 1996). ObtiZe s odlehlosti pred-
stavujf pro venkovské podniky vysoké naklady na prepravu, protoZe jsou omezovany dostupnosti
vzhledem k dodavatellim, zékaznik(im, novym trhiim a sociélnimu kapitélu méstskych a pfimést-
skych spolegenstvi. ObtiZe s nizkou hustotou a velikosti populace jsou také zévazné, jelikoZ brzdi
rozvoj struktury socidlniho kapitalu a kvalitativnich charakteristik obéanské spolecnosti a akti-
vit dalSich rozvinutéjSich oblasti, coZ ohroZuje provoz podniki a jejich sitovani (Knack a Keefer,
1997).

Socidlni a ekonomicka skladba venkovskych oblasti ovliviiuje venkovské podnikani, jelikoZ venkov-
ské podnikani je charakterizovano silnym dirazem na ziskavani zemédélskych, prirodnich zdrojl
a jednoduché vyrobni ¢innosti. V disledku tohoto nedostatku diverzifikovanych ekonomickych ak-
tivit se nedostatecné rozvinuté venkovské oblasti usazuji ve své vlastni kultufe a tradicich a brani
se podnikatelskému chovani (Wall, Ferrazzi a Schyer, 1998).

DalSi socio-ekonomickou prekézku, jiz musi venkovské podniky prekonat, predstavuji nizka Groven
dovednosti, nedostatek riznorodosti dovednosti a nesoulad mezi dostupnymi pracovnimi misty
a lidmi z venkovskych spole€enstvi v porovnani s rozvinutymi mestskymi prostfedimi. V disledku
toho vznika silny tlak na kvalifikované pracovniky, jeZ si hledaji lepSi pracovni podminky mimo
venkovské spolecenstvi, coZ snizuje pravdépodobnost socio-ekonomické interakce s jinymi regi-
ony. Na druhé strané vefejné a podplié organizace potfebuji nabirat kvalifikované pracovni sily
z oblasti mimo toto prostiedi, coZ obvykle nenf pro kvalifikované pracovniky pfili§ atraktivni, a tudiz
je vefejna a obcanska pomoc fidsi.

Poloha je hlavnim rysem fyzického prostiedi, ponévadz se vztahuje k hlavnim trhiim, dodavatelGm
a partnerdm, ktefi uvaluji venkovskym podnikiim nekonkurenceschopné néklady na prepravu, jak
uz bylo zminéno vyse. Pritomnost pfirodnich zdrojl je dals$im rysem fyzického prostiedi s prekaz-
kami a pfileZitostmi.

PFitomnost pfirodnich zdrojii se zacina postupné povazovat za dobrou zpravu pro venkovské eko-
nomiky, jelikoZ tyto zdroje vytvareji pracovni mista a dalSi ekonomické pfileZitosti pro mistni
ekonomiku. Tyto pfirodni zdroje jsou vSak ¢asto vyvazeny do jinych regiond za Gcelem dalSiho
zpracovani a vyroby, a venkovskym oblastem tak zdistavaji pileZitosti s nizkou pfidanou hodnotou
a tim vznikaji ekonomické externality v jinych oblastech.

V posledni fadé pfitomnost krajiny a dalSich ekologickych a kulturnich rys@ jsou ddleZitym ekono-
mickym hybatelem pro vyuZiti venkovského/mistniho potencialu (Ray, 1998), pokud se realizuje
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marketingovy plén, jenZ vyuZiva vlastnosti tradice, dovednosti, prirody, mista a kultury (Howe,
McMahon, Propst, 1997).

Podle Stathopoulou (2004) je venkovsky podnikatel ovlivnén Gcinky venkovského prostredi na
podnikatelsky proces takovym zplisobem, Ze autofi navrhuji tfifazovy postupny proces, oddélujici
vznik, realizaci a provoz novych podnikl. Ve fazi vzniku je hlavnim zajmem podnikatele ziejmé
podchyceni a rozvoj novych ekonomickych pfileZitosti. Ve fazi realizace se podnikatelské feSeni
soustfedi na vykon a provedeni zachycené pfileZitosti. Nakonec, ve fazi provozu se podnikatel
zabyvé trhem, financnimi a osobnimi vysledky a ziskem.

Charakteristiky a potfeby venkovskeho podnikatele v ramci celého procesu jsou nejen rliznorodé,
ale také se méni s ¢asem. Tato dynamicka perspektiva klade téZké bfemeno na podnikatele ve
znevyhodnénych oblastech, kde jsou nuceni zaloZit novy podnik, a téZ na organizace podpory pod-
nikani (ESQ), jez musi poskytnout budoucim podnikateldm rozsifené specializované nabidky, aby
podnikatele ,pfipravily” na zacatek vlastniho podnikani.

4. PODPORA PODNIKANI VE VENKOVSKYCH OBLASTECH
PfestoZe je jasné vidét sloZita sit bariér u venkovského podnikani, obraz se lisi region od regionu
podle stupné kiehkosti socio-ekonomické struktury venkovskeho spolecenstvi.

Inovacni politika je dileZita pro podporu inovaci podnikani. Soubor instituci a €initeld vyvinutych
centralnimi/regionalnimi viadami za Celem feSeni socidlnich a ekonomickych otazek ma svij
vlastni potencial a ekonomickou agendu. V disledku toho hraji nékteré venkovské organizace ESO
klicovou roli ve vytvareni prostredi, jeZ povzbuzuje a podporuje venkovské podnikatele v jejich
vlastnich spolecenstvich a bere pfitom v Gvahu mistni venkovska specifika.

PrestoZe je v literature dobre zdokumentovana réiznorodost organizaci ESO, jejich specifické ven-
kovska podnikatelska dloha nenf prili§ uznavana ani zdokumentovana. Podle Markleyho a Mackea
(2003) jsou klitoveé vlastnosti organizaci ESO nasledujici:

nedfive se zaméfuji na podnikatele a teprve poté na podnikatelskou ¢innost;

vytvareji systémy podpory podnikéni, aby podnikatelGm pomohly v rozvoji podnikatelskych
napadd, ve vytvoreni Zivotaschopnych podnikl a v provozu udrzitelnych Zivnosti v rdmci ven-
kovského spolecenstvi;

pomahaji vybudovat podnikatelské prostiedi s podporou vefejného a soukromého sektoru;
jsou strategicky zaméreny tak, aby vySly vstfic poZadavkim venkovskych podnikateld.

Organizace ESO jsou mnohostranné a rliznorodé stejné jako mistni spoleCenstvi, jimZ slouZi;
zabyvaji se otazkami bidy, ekonomického rozvoje, zlepSeni spolecenstvi, socidlni spravedinosti
a udrZitelného rozvoje. PrestoZe jsou organizace ESQO obvykle neziskové organizace, mohou byt
spojovany se vzdélavacimi institucemi a institucemi samospravy.
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Pokud maiji organizace ESO uspét, musi vyuZit nadSeni jednotlivce za Gcelem vytvoreni podniku
a podepfit jej, aby si vytvofil vlastni firmu. Nasledujici €innosti proto zfejmé tvofi praxi G¢inné
fungujici organizace ESO (Markley a Macke, 2003):

identifikace, zapojenf a podpora mistnich padnikatelli za (i¢elem vytvoreni Gspésnych podnikd;
sitovani a poradenstvi u sitové infrastruktury;

pomoc podnikateldm pfi ziskavani kapitalu nezbytného pro zahajeni a riist podniku;

zapojeni a podpora pfi podchycovani a hodnoceni prileZitosti na trhu;

poskytnuti pristupu k technické pomoci (Skoleni, sitovani, poradenstvi, instruktaz, ziskavani
dovednosti, atd.);

zapojeni do néjaké formy dlouhodobé podnikatelské pomoci.

5. PODNIKANI A VYTVARENI PODNIKU V OBLASTI PUSOBNOSTI
ADRIMAG - CENTRALNI A SEVERNi PORTUGALSKO

ADRIMAG je neziskové asociace rozvoje venkova, vytvorend v roce 1991, jejiz hlavnim cilem je
podpora mistniho rozvoje. Od roku 2003 ADRIMAG rozviji projekty na poli podnikéni a vytvareni
podnik. Projekty jsou spolufinancovany Iniciativou Spolecenstvi EQUAL a jsou rozvijeny v rdmei
partnerstvi s mistnimi a regionalnimi subjekty, v zavislosti na aktivitach, jeZ jsou potiebné, aby
bylo dosazeno cilti a vysledk v téchto projektech.

Do Gzemi pdsobnosti ADRIMAG néleZi sedm mést (Arouca, Castelo de Paiva, Castro Daire,
Cinfaes, S&o Pedro do Sul, Sever do Vouga a Vale de Cambra). Tato oblast lezi mezi fekami Douro
a Vouga, jak je patrné z Obrazku 1. Region ADRIMAG zahrnuje horské masivy Montemuro, Arada
a Gralheira.

Toto Uzemi leZi v centralnim a severnim Portugalsku, je to horska a zemédélska oblast o rozloze
1688 km2, s krasnou krajinou a vysokou kvalitou Zivotniho prostiedi, a je ¢asto vyuZivana pro dob-
rodruzné a adrenalinové sporty. Oblast oplyvé bohatym historickym a kulturnim dédictvim, regio-
nalnimi vyrobky a typickou gastronomii a m4 silny potencial pro rozvoj turistiky (Moreira, 2006).

V oblasti ADRIMAGu lezi mésta s venkovskymi charakteristikami, jde o zanedbavanou a oslabenou
oblast podle tzv. Programu pro obnoveni zanedbanych oblasti a sektor(i (PRASD - Programme for
Recuperation of Disfavoured Areas and Sectors), prosazeného ministerstvem hospodarstvi v roce
2004. Vsechna mésta, jez spadaji do Uizemi ADRIMAGu, jsou zaclenéna do méné rozvinuté ¢asti
Portugalska, s HDP na hlavu nizsim nez 75% narodniho priméru (Ministério da Economia, 2004).
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Obrazek 1 - Oblast ADRIMAG
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Vedle demografickych aspektt, jez prispivaji k venkovskym a opomijenym charakteristikdm tohoto
regionu, existuji také dalSi bariéry, jeZz musi byt prekonany za Ucelem podpory inovaci, podnikani
a vytvareni podniki v tomto regionu.

Region trpi typickou nechuti riskovat ze strany jednotlivel s nizkym socialnim kapitalem, jak
definoval Whiteley (1998), a je prosdknut kulturnimi tradicemi, v nichZ se dlvéra a spoluprace
nevyplaceji (ADRIMAG, 2004). S alternativnimi zplsoby financovéani a podpory vytvéreni a rozvoje
novych podnik( ekonomické prostiedi neumozriuje Sifeni inovativnich a podnikatelskych iniciativ:
je zde nedostatek Skoleni a osobni podpory, jeZ by poskytly a podporovaly schopnosti na poli
vytvareni podniki. Jako diisledek tohoto popisu vznika silna potfeba podpory podnikani a inovaci.

Ekonomicka péter oblasti ADRIMAGu se skladd z mikro, malych a stfedné velkych firem (Moreira,
2006). Zatimco se o podnikani diskutuje na drovni narodnich postupd, jen méalo venkovskych oblas-
ti bylo schopno oslovit podnikatele ve stfedu strategického rozvoje venkovskych prostredi.

V regionu ADRIMAGu psobf jen velmi malo organizaci ESQ. Napfiklad podnikatelska a inovacni
centra, technologicka vyvojova centra a inkubacni centra jsou velmi fidce zastoupena ¢i neexistuji,
a brzdi tak podnikatelsky proces. Dostupna centra podporujici podnikatelské aktivity nemaji dosta-
tek persondlu, dostatecné velky rozpocet a postradaji dynamického, podnikavého ducha.

V dotaznicich Sifenych mezi budoucimi podnikateli byly rozpoznany nésledujici prekazky (ADRI-
MAG, 2004): slaby pristup ke kapitalu; nedostatek prdmyslovych prostor; slabd podnikatelska
logistika; nedostatecna podpora ze strany instituc; téZka administrativni a byrokraticka bfemena;
a nedostatek informaci o podpore a programech pro vytvareni podnikd.
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Aby byly rozpoznané bariéry podnikani a vytvareni podnik( prekonany, ADRIMAG v rdmci part-
nerstvi s mistnimi a regiondlnimi institucemi (Arouckd podnikatelskéd asociace — AECA (Arouca
Entreprise Association); Narodni asociace mladych podnikatel — ANJE (National Young Entre-
preneurial Association); CRVCC Sever do Vouga — Centrum pro rozpoznani a potvrzeni kvalifikacf;
Desafios, Desporto e Aventura, Lda. — Podnik zabyvajici se Skolenim a outdoorovymi aktivitami;
FORESP — Technické Skola; SEMA — Podnikatelské sdruzeni Sever do Vouga a Univerzita Aveiro),
rozhodl o podpore projektu CRER' (Creation of Enterprises in Rural Areas — Viytvareni podniki ve
venkovskych oblastech) s nasledujicimi hlavnimi cili:

ve venkovskych oblastech vytvareni struktury za Gcelem testovani podnikatelskych napad,
prostfednictvim adaptace a poufiti metodologii a néstrojd vyvinutych v zahranici, zejména
Couveuses a Boutiques de Gestion z Francie;

identifikace podnikatelskych prileZitosti v oblasti ADRIMAGu, navazanych na zdroje a moznos-
ti Uzemi; turistika, zemédélstvi, rukodélna vyroba;

vybér lidi s podnikatelskymi nebo profesionalnimi profily za Ucelem rozvoje podnikatelskych
napadu;

Skoleni rozvojovych agentl s podporou schiizek a tematickych workshop( za Gcelem vymény
zkuSenosti a informaci s partnery;

organizace a definice metodologie, jeZ bude ve struktufe realizovana.

podpora, poradenstvi a Skoleni podnikatell, zalozené na metodologii vyvinuté v rdmci part-
nerstvi projektu.

6. METODOLOGIE CRER

Zpocatku bylo cilem CRER pFenést na portugalské Gzemi metodologii podnikatelskych lihni (couve-
uses), za Gcelem vytvoreni struktury podporujici podnikatele v testovani a experimentech s podni-
katelskymi napady a ve vytvarenf jejich vlastnich podnikd.

Zastupci Rozvojového partnerstvi CRER (Development Partnership — DP) se zdcastnili nékolika
studijnich pobytl, aby se seznamilia ,na vlastni ogi” spatfili rozvoj a aktivity organizaci Couveuses
a Boutiques de Gestion ve Francii. JelikoZ Couveuses a Boutiques de Gestion maji odli$né tkoly
a cile — zatimco Couveuses podporuji podnikatele v testovéani a experimentech s podnikatelskymi
napady, Boutique de Gestion se zaméfuje na podporu podnikatell pri rozpracovani a dokonéeni
podniku — DP doSlo k zévéru, Ze prenos a zaclenéni metodologie couveuses do portugalského
prostiedi nejsou mozné, ponévadz moznost provazat akce obou instituci na Gzemi ADRIMAGu
chybi. Kvili nedostatku organizaci ESO v regionu se partnertsvi rozhodlo, Ze portugalské verze
podnikatelskych lihni by vyZadovala také integraci podpdrné metodologie, jeZ by pomohla v§em
pripadnym venkovskym podnikatelGim se zaloZenim a rozvojem nového podniku.

Metodologie CRER tedy integruje podplirny mechanismus jak pro rozpracovani podnikatelské-
ho planu, tak pro testovani a experimenty s podniky pred vytvorenim nového podniku, a tak jde
o priinik nékolika metodologii pouZitych jak ve Francii (Couveuses and Boutiques de Gestion),
tak v Portugalsku (ANJE a BICs). Portugalské DP také pouZilo nékteré prispévky integrovaného
systému podpory podnikateld (SISE), vyvinutych v rdmei portugalského projektu GLOCAL EQUAL,

1 Vportugalstiné slovo ,crer” znamena vérit. Existuje i homofonni slovo ,querer”, jeZ znamenad chtit, touZit.
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Dozravani a dokoncéeni

Nésledujici smlouva

jenz zahrnuje mikrokreditni systém (SIM) za Gcelem podpory podnikateld pfi financovani vytvarent
jejich podnika.

Metodologie CRER byla vyvinuta za G¢elem podpory venkovskych podnikateld integracnim zp(iso-
bem, a to ve tfech nasledujicich fazich, jak je znazornéno na obrazku ¢. 2:

Informovani a rozvijeni podnikéni a vytvéareni podniki
Dozravani a dokonéeni podnikatelského planu
Testovani a experimenty s podnikatelskym planem

KaZda faze zahrnuje odliSné akce s nékolika tkoly. Kazda akce ma ndstroje a postupy, jez maji
za (el pomoci rozvojovému agentovi CRER v podpore pfipadného podnikatele v rdmci této faze.
Veskeré nastroje byly prevzaty z existujicich nastrojd ve vySe zmifiovanych metodologiich a insti-
tucich.

Jak je vidét na obrazku ¢. 2, jedinou povinnou fazi, jiZ se musi budouci podnikatel z(¢astnit, je
proces informovani a rozvijeni a podle diagnézy podnikatele/napadu/projektu miZe podnikatel
budto postoupit k dal$im fazim, nebo vytvorit sviij podnik jinde.

Obréazek ¢. 2 — Metodologie CRER

SIM - Mikrokreditni systém | Tematické workshopy | Inkubace napadii | Rozpoznani, certifikace a potvrzeni kompetenci

Informovani a rozvijeni]

Informacni sezeni » Z4pisovy soubor

Analyza z&pisového souboru

'

Zpréva technika ————Setkan/ s podnikatelem (diagndza)
Testovani a experimenty
ano T
— — Potrebujete podporu? Vstupni komise

@
=

Formalizace podpory

v ano Slozka
— Chcete test?————> podnikatelskych testii > Testovani a experimenty

Skolent (18 hodin) Podnikatelsky plan | s podnikatelskou
. - myslenkou
2 Zprava technika
v
Zpréva technika Vystup < Vystupni komise

Vytvoreni podniku
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Podpora podnikatele je zprostfedkovéna lektory a techniky projektu CRER, ktefi vytvorili veske-
ré projektové néstroje a metodologii CRER. Zagastnili se $kolenf zvaného FACE (Skolen lektor(
a Skolitell za Gcelem vytvareni podniki a podnikani— Train the Tutors/Trainers for the Creation of
Enterprises and Entrepreneurship) — sestaveného jednim z projektovych partnerd, podle kompe-
tenci a schopnosti, jeZ jsou potiebné k tomu, aby podnikatel dostal veSkerou moZnou podporu.

Veskera metodologie byla navrZena tak, aby zjednodusila podnikateli praci, a byla prizplisobena
potfebam a motivacim podnikatele.

INFORMOVANI A ROZVIJENI

Faze Informovani a rozvijeni je pocatecni fazi procesu podpory podnikéni na venkove. V této fazi se
podnikatel G¢astni pohovoru a jsou zhodnoceny jeho podnikatelské napady. Je pfipraven soubor
s 0sobnimi podrobnostmi, motivacemi podnikatele, jeho podnikatelskymi ndpady a analyzou pod-
nikatelovych potfeb, pokud jde o podporu nebo zdroje.

Cilem pohovoru je analyza podnikatelova profilu, jeho technickych a osobnich kompetenci, podni-
katelského napadu, realizovatelnosti podniku a moZnosti podpory podnikatele v pribéhu pfistich
fézi. Tato akce je nejdlileZitéjsi v celém nasledujicim procesu, jelikoZ konci odbornou revizi podni-
katele/n&padu/projektu, ohledné druhu podpory, jiZ budouci podnikatel obdrZi (¢i neobdrzi) béhem
nasledujicich fazi procesu.

Je ziejmé, Ze vSichni podnikatelé musi projit touto fazi, jelikoz diagndza, stejné jako dalSi nastroje,
odhali mozZnosti podnikatele/ndpadu/projektu.

DOZRAVANI A DOKONCENI
Faze dozravani a dokonCeni je fazi rozpracovani podnikatelského planu. Tato faze zacina sepsanim
smlouvy mezi podnikatelem a instituci CRER, v niZ je uréena délka a podminky podpory a $kolenti.

Skoleni/podpora se skladaji z deviti blok{i vzdélévani a individualni podpory, pfi nichZ poradce/lek-
tor pomahd podnikateli s pfipravou Podnikatelského planu. Tato podplirna metodologie vychazi
z metodologii uZivanych v projektech Boutiques de Gestion a Glocal/SISE.

Spolecné schiizky trvaji tfi mésice (maximalné Etyfi), v zavislosti na ¢ase, jenZ maji podnikatel
a lektor k dispozici. Toto ¢asové penzum dovoluje podnikateli pfipravit si analyzu podnikatelského
zdméru a shromazdit informace nezbytné k tomu, aby rozvinul sv(ij podnikatelsky plan. Poradce
podnikateli poméha pfi vyhledavani a shromaZdovani informaci a Skoleni, jeZ podnikatel podstou-
pi, mu ma pomoci s pripravou podnikatelského planu.

Na konci této faze musi mit podnikatel podnikatelsky plan, investiéni plan a finanéni plan a musf
jejich obsah chapat, vysvétlit a obhajit pfed tfetimi osobami.

TESTOVANI A EXPERIMENTY

Experimenty a testovani jsou nejvice inovativni fazi celého procesu: faze dovoluje podnikateli testo-
vat podnikatelsky ndpad jesté pred formalnim vytvorenim podniku. Tato faze je adaptaci metodologie
lihnf (couveuses) na portugalském Gzemim. MiZze byt povazovana za radikalni inovaci, jelikoz pred

zatatkem tohoto projektu nebylo v Portugalsku pravné mozné inkubovat podnikatelské napady.

- 26—

Podnikatel bude mit podporu struktur CRER a jeho lektora ve vSech hlavnich podnikatelskych ob-
lastech: dcetnictvi, finance, marketing, komunikace, image, infrastruktura, atd.

Pred formalnim vstupem do struktur CRER za Gcelem inkubace podnikatelského ndpadu musi byt
veskera dokumentace pripravena v priibéhu predchézejici faze schvalena Vstupni komisi CRER.
Podnikatel musi s pomoci poradce definovat cile, jichZ ma novy podnik dosahnout béhem testovani
a predloZit dokumenty s podnikatelskym planem Vstupni komisi ke schvaleni. Poradce musi tento
soubor analyzovat a zkontrolovat, zda jsou spInény vSechny postupy a kritéria vstupu do inkubace
nového podnikatelského napadu. Vstupni kritérium je zaloZeno na moZnostech podnikatele a jeho
podnikatelského planu.

Vstupni komise se sklada ze vSech ¢lenl spravni rady CRER. Néktefi partnefi CRER a dalsi pozvané
subjekty se mohou do Vstupni komise také zapojit. Vstupni komise mé poslednf slovo v rozhodnutf
o vstupu podnikatele do faze testovani.

Po schvaleni musf byt mezi zastupci CRER a podnikatelem podepsana smlouva, jeZ musi obsahovat
cile, jichZ chce podnikatel dosahnout, stejné jako kompetence, povinnosti a prava ¢len(.

Béhem testovani a experimenti mé podnikatel prileZitost testovat sviij podnik, aniz by musel for-
malné vytvéret firmu. Podnikatel bude mit administrativni podporu ze strany struktur CRER, jeZ
budou v této fazi zodpovédné za vydavani faktur a za vedeni dcetnictvi.

V rdmci této faze by mélo dochazet k pravidelnym setkanim mezi poradcem a podnikatelem. Pokud
jde o Gcetnictvi, podnikatelé musi analyzovat veSkeré pfichozi a odchozi Gcetni dokumenty, vydaje,
vykazy, fondy, atd. Pokud jde o obchodni otazky, podnikatel obdrZi podporu pfi pfipravé veskerych
nastrojl komunikace a image, pfi podpore aktivit a pfi bilanci mésicniho prodeje.

Pravidelné bude pFipravovan stav kompetenci podnikatele za Géelem vyhodnoceni vyvinutych akti-
vit a vysledkid dosaZenych v této fézi.

Komise vezme v Gvahu jak podnikatelsky ndpad, tak podnikateldv vyvoj a ucini podnikateli s jeho
podnikatelskym napadem a projektem navrhy za (c¢elem formalniho vytvofeni nového Gspésného
podniku.

7. PRODUKT CRER

\Vyvoj projektu a metodologie mé za vysledek ,produkt CRER"?, jenZ slucuje veskeré informace
a nastroje nezbytné pro implementaci metodologie CRER.

Tato integrovand metodologie umoziuje podporu v riiznych fazich vytvareni podniku, od podnika-

telského napadu, pfes testovani a experimenty, bez okamZité potfeby formalniho vytvofeni podni-

ku, aZ k vytvoreni podniku. Metodologie je vysledkem prisvojeni a adaptace riznych metodologii

a nastroj (jak bylo zminéno vySe), uzitych jinymi narodnimi a nadnarodnimi institucemi a partnery

a spojuje v procesu vytvareni podniku nékolik valenci: informovat, podpofit, otestovat.

2, Produkty jsou viditelnymi vystupy projektd EQUAL, jeZ pridavaji hodnotu a funkci jakozto prostiedky podpory nebo reseni
problémd, jimZ celi Rozvojova partnerstvi nebo prostredni nebo koncovi prijemci. V zdsade jde o technické a pedagogické

zdroje nebo nastroje, jeZ podporuji akci, zhmotriuji a systematizuji strategie, procesy, metodologie, atd.” ec.europa.eu/
employment_social/equal/data/document/0706-msf-pt-leaf_en.pdf
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Produktem je metodologicky priivodce pro prisvojeni CRER: Centra zdroji, experimentovani a me-
todologie, jenz obsahuje veskeré nastroje potfebné k implementaci a zaclenéni metodologie
a/nebo Centra zdroji a experimentovani v jiném misté/regionu.

Cilem produktu je rozsifit a umoznit zaclenéni podplrné metodologie do vytvoreni projektu, od
napadu vytvoreni podniku, s moZnosti testovani a experiment( s aktivitou/podnikem.

Produkt obsahuje nasledujici informace:
Produkt CRER jako projekt EQUAL — vysvétleni a zapojeni produktu do principli EQUAL:
Partnerstvi, Posileni, Inovace, Rovné pfileZitosti, Nadnarodnost, Mainstreaming;
Lihné (couveuses) ve Francii — informace o podnikatelskych lihnich ve Francii: cile, pfi-
jemci, pracovni model, podpora a dal$i vyvoj, financovani struktury, pravni ramec (podpCrna
legislativa) a vysledky lihni;
Kroky pfi vytvoreni a pfisvojeni struktur a metodologie CRER — definice struktur CRER,
metodologie a kroky pfi vytvofeni a zaclenéni CRER; cile sité¢ CRER
FACE - Skoleni technikii pro vytvareni podnikii a podnikani — cile $koleni a metodologie
Metodologie CRER — podrobny popis fazi metodologie CRER
Podpiirné nastroje CRER - veskeré nastroje uzité techniky béhem implementace a vyvoje
metodologie s podnikateli.

Tento produkt miZe byt $iten mezi institucemi a subjekty, jeZ pracuji s pfipadnymi podnikateli a jeZ
majf jako svij hlavni cil podporu podnikanf a vytvareni podnikd. Pri pfenosu metodologie a nastroj(
je nezbytné, aby technici, ktefi budou metodologii uZivat, absolvovali néjaké Skoleni (FACE) a méli
by také absolvovat néjaké studijni pobyty a nav§tévovat s podnikateli setkani, sezenf a Skolen.

8. ZAVERY A VYZVY BUDOUCNOSTI

Partnerstvi CRER, neziskova organizace ESO podporovana soukromymi a vefejnymi institucemi,
vyvinula metodologii CRER. Jeji inovace je spojena s: (a) integraci riiznych fazi pfi podpore vytva-
moznosti testovani a experiment( s podnikem, aniZ by ho museli formalné vytvaret. Ve zkratce
jde o inkubator podnikatelskych napadi s praktickym pfistupem ke $koleni budoucich podnikate-
0, coZ je akce zaméfena na podporu budoucich podnikatelll pfed skuteénym vytvofenim nového
podniku.

Kombinace rliznych akcf pfispiva k prekonani prekézek, které budouci podnikatele ¢ekaji pfi pfi-
pravé podnikatelského planu: Spatny pristup ke kapitélu, nedostatek podpory ze strany instituci,
tézka administrativni a byrokraticka bfemena, nedostatek informaci o podpore a programech pro
vytvoreni podnikd. Specifika metodologie CRER a za€lenéni mikrokreditniho systému také pfispiva-
il k vytvoreni ,,opravdové” organizace ESQ v regionu, se vSemi aktivitami zmifiovanymi Markleym
a Mackem (2003), jeZ jsou potfeba pro ESO s vysokou vykonnosti.

Je také duleZité fici, Ze metodologie se soustiedi na potfeby venkovskych podnikateld, nikoliv jen
na ty, jez se tykaji kompetenci, ale také na ty, jez se tykaji usmiteni a blizkosti k podnikateldm.
Tato podpora je pouze prvnim krokem v budoucich vyzvach, jez se rozkladaji na budouci stezce
rozvoje podnikani.
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K nejvyraznéjSim vyzvam patii nasledujici:

Vy§Si financovani. Aby bylo mozno poskytnout vysledky orientované na vysokou kvalitu, jsou ne-
zbytné dalSi zdroje, jez by rozSifily nabidku sluzeb, a je nezbytné rozsitit sluzbu pro dalsi podni-
katele v sousednich mistech a regionech. Nové zdroje jsou také nezbytné, aby byly podnikatelim
poskytnuty malé granty pro dal$i krok na cesté k novému podniku: formalni (pravni) vytvoreni nové
firmy, jeZ je prakticky vzato koneénym cilem podnikatelského procesu.

Posilené Skoleni. Aby byla vytvofena podnikatelska mentalita, musi vedouci ¢initelé na venkové
z2vaZit rozSiteni nabidky vzdélani pro nasledujici skupiny: mladé lidi a dospélé. Odborna ucilisté
a vzdélavaci instituce pro dospélé by mély do svych osnov zafadit kurzy podnikani, aby doslo
k podpore Uplné nové mentality.

Sitovani je nezbytnym prvkem, jenz prildka silnou zakladnu regionélnich podnikateld a rozsifi kon-
cept po celém regionu. Sitovani je také daleZité pro prildkéni podnikateli z odbornych ucilist a pro
zapojeni dalSich poskytovatell sluzeb, jako jsou podnikatelské inkubétory, podplrné finanéni in-
stituce a podnikatelské asociace. Tyto aktivity sitovani mohou podnikatelGim poskytnout roz$ifené
prileZitosti ze strany nabidky a také prileZitosti k prizkumu dalSich trhi.

Diivéryhodnost

Pri jednani s venkovskymi podnikateli a vytvareni pocitu soundlezitosti by nemél byt spustén Zadny
program, v némz mlize podnikatel ,vstoupit do Spatnych dvefi”, aby nedochazelo k nepfijemnému
posilani budoucich podnikatell k jinym poskytovatelim sluZeb bez poskytnuti patficné pomoci.
Tato dlivéryhodnost zajisté vyZaduje silné zasitovani s dalSimi poskytovateli sluzeb v regionu.

Diverzifikace

PrestoZe byl koncept vyvinut s ohledem na venkovské podnikatele, miiZe byt jeho pouZiti lehce
spusténo u mensSinovych skupin — jako jsou portugalsky mluvici pristéhovalci z Afriky, ukrajinstf
pistéhovalci, znevyhodnéné spolecenstvi, Zeny-podnikatelky — stejné jako u inkubace podnikatel-
skych ndpadd na univerzitach a vyzkumnych institucich.

Rozsifovani

Vlysledek projektu ve formé ,,produktu EQUAL" m(iZze byt nasledné Siteno a prendseno na dalsi
instituce, jeZ podporuji a Skoli budouci podnikatele, diky vysvétleni metodologie a existence na-
stroj, jez mohou byt snadno pouzity a/nebo adaptovany odborniky.

Jak bylo jiz zminéno vySe, tato metodologie byla vyvinuta s ohledem na venkovské podnikatele.
V disledku toho by adaptace metodologie v dalSich regionech a cilovych skupinach méla byt pro-
vedena s ohledem na odli$na specifika a reélie.
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Jana Lednicka

Union des Cuveuses
Francie
www.uniondescouveuses.com

Union des Cuveuses je celonarodnou sietou liahni podnikatelskych aktivit a podnikov. M& 4 sta-
lych zamestnancov. V sti¢asnosti zdruzuje viac ako 50 liahnf na (izemi celého Francizska. Poslanim
Unie je:

« zdruZovat siet liahni, ktoré uznavajl rovnaké hodnoty a ktoré majud volu pracovat spolocne,

« podporovat odborny rast poradcov a inych aktérov liahne, prostrednictvom vymeny praktik
a postupov, vzdeldvania, Sirenim technickych a ucebnych pomocok, odbornych publikécif
a pomocok tvoriacich referencny ramec pre postupy kvality,

«rozvijat siet liahni pomocou podpory zakladania novych liahni na narodnej a medzinarodnej
Grovni a dohliadat na ekonomicky rozvoj a ochranu ekanomického prostredia liahni,

« zastupovat existujlce liahne a skvalitfiovat sluzby liahni ako doplnkového opatrenia k uz
existujdcim opatreniam.

CO JE TO LIAHEN PODNIKATELSKYCH AKTIVIT A PODNIKOV?

« Je to Specifické opatrenie poradenskych sluzieb a odbornej pomoci pri zakladani podnikov.

Podnikatelska liaher je inovativne a bezpetné opatrenie kolektivneho «doprovodu», ktoré umoziiu-
je budicemu podnikatelovi testovat v realnej mierke jeho projekt a jeho schopnost podnikat
bez toho, aby bol ako podnikatel oficidlne registrovany.

Podnikatel «na skisku» ma moznost konfrontovat svoje predstavy s realitou trhu, vyrabat a fak-
turovat v medziach pravneho rdmca: Dohody o podpore projektov podnikania (CAPE), a pritom sa
ucit «povolaniu podnikatefa».

CAPE, uzékonena zakonom v ramci Ekonomickej iniciativy v roku 2003 je novy typ dohody zakot-
veny v zakonniku prace, obchodnom zékonniku a zakone o socidlnom zabezpeceni. Tato dohoda
popisuje aj tito etapu prechodu.

« Liahen podnikatelskych aktivit a podnikov je iniciativa podporovand verejnou spravou (mocou).

« Liahen je tieZ v plnej miere partnerom pre miestnych aktérov ekonomického rozvoja, ktori st
zastlpeni v pilotnom vybore, odbornom vybore a prijimacej komisii.

OVEROVAT SVOJU AKTIVITU V RAMCI CAPE

Prijimacia komisia schvaluje vstup do liahne pre zdujemcu o podnikanie (nositela
projektu).

Tento sa stava podnikatefom na skisku a podpisuje dohodu CAPE, jedinG pravnu zmluvu na testo-
vanie svojej podnikatelskej aktivity.

Podnikatel na skasku profituje z pravneho zastreSenia (poskytnutia pravneho Statitu) a moze
vyrabat a predavat (fakturovat) za podmienok Uplnej bezpecnosti a pri poskytovani socialneho
zabezpecenia.

Podpora projektu prostrednictvom individualneho coachingu, vzdelavacich aktiviti a stupu do siete.

UNIA LIAHNI: KRATKE ZHRNUTIE HISTORIE

«V roku 1995, si organizacie poskytujice doprovod zakladatefom novych podnikov uvedomili
zlom, ktory spdsobuje «prechod do podnikatelskej ¢innosti», tak z pohfadu ekonomického ako
aj osobného. Uvedomili si obavu, ktord vedie mnohych zaujemcov o podnikanie k zanechaniu
podnikatelskej myslienky. Co im chyba? Podpora. Etapa odskdsania. Cas opatovného zaradenia
sa do procesu. ..

Jednym z rieSeni bolo rozSirenie opatreni doprovodu a umoznenie «kandidatovi na podnikatela»
otestovat svoj projekt a naucit sa riadit a rozvijat vlastny podnik. Takto sa postupne koncept liahne
zaviedol do praxe.
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« V roku 2000, sa Generdlne riaditelstvo pre zamestnanost a odborné vzdelavanie (DGEFP) zacalo
zaujimat o toto vznikajlce opatrenie a odsthlasilo mu pravo na overenie v praxi. Odvtedy st liah-
ne podporované miestnymi aj narodnymi institiciami a aj sukromnym sektorom (CDC, DDTEFP,

regiondlne zdruzZenia, DIV, Eurépa, nadécie. ..).

«V roku 2002 sa zrodila Unia liahni. Z dovodu velkého zdujmu vznikali mnohé liahne. Bol ¢as,
aby sa vdaka svojmu vyznamu stali uznavanymi aj verejnou mocou. Z tohto dévodu sa chceli viac

profesionalizovat, zostladit svoje postupy, spojit sa prostrednicvtom spolocnych hodnét.

« Unia liahni sa stard o projekty (novovznikajtcich) liahni a bdie nad tym, aby do pilotného vyboru
boli zacleneni vSetci inStitucionalni a operativni aktéri regionov.

« V roku 2003, zakon o ekonomickej iniciative definuje profesiu liahne. Vytvorenei nového typu do-
hody, CAPE — Dohody o podpore projektov podnikania — pridefuje aktivitdam Unie liahni odborny
charakter. lykonavacia vyhlaska bola zverejnena 5. septembra 2006.

V polovici devatdesiatych vo Franclzsku zakladanie malych podnikov stagnovalo. Siete organiza-
cif poskytujdcich poradenstvo pre podnikatelov (predovsetkym Réseau des Boutiques de Gestion)
hfadali pri€inu tohto stavu. Zistili, Ze pre podnikatela ,prechod do aktivnej €innosti” spdsobuje
zlom v jeho profesiondlnom aj osobnom Zivote. Pre mnohych zaujemcov o podnikanie je tento zlom
natolko vyznamny, 7e sa zrieknu zaujmu zaloit si viastny podnik. Akym spdsobom im poméct? Co
zaujemcom o podnikanie chyba? Chyba im Specifickd podpora, doba na otestovanie svojej podni-
katelskej myslienky, €as na opatovné zapojenie sa do pracovného procesu. Boutiques de Gestion
pontkli zaujemcom o podnikanie ako mozné riesenie:

a) moznost otestovat ich podnikatelsky projekt ako celok
b) naucit sa ako riadit vlastny podnik.

Takymto spdsobom v roku 1995 vznikli nové pravne subjekty nazvané liahne podnikatelskych ak-
tivit a podnikov vo viacerych francizskych okresoch. Vznik liahni podporovali mnohé intitdcie
(Okresné riaditelstvéa prace a odborného vzdeldvania — DDTEFP, miestna samosprava — Conseil
général, krajska samosprava — Conseil régional, rozne miestne zdruZenia a nadacie ako aj pora-
denské centra pre podnikatefov — Boutiques de gestion a Plate forme d'iniciative locale, financné
organizacie ap.).

KedZe sa jednalo o celkom novd sluzbu, aj podnikatelské liahne si uvedomili potrebu zdruZit sa
a vytvorit siet, ktord by jednak [ahSie presadzovala myslienku testovania podnikatelskych pro-
jektov na celondrodnej drovni a zéroven by sa jednotlivé liahne mohli vzdjomne od seba ucit
a obohacovat vo svojom poslani. V roku 2002 vznikla Unia liahni (Union des Couveuses), ktora
sidli v ParfZi.

Co je to liahefi podnikatelskych aktivit a podnikov? Je to pravny subjekt, prévnicka osoba, platiaca
dane, ktora pravne zastreSuje aktivity podnikatefov na skdSku. Dava im k dispozicii technické,
odborné a financné prostriedky, poskytuje rady a odborn pomoc (doprovod) v testovani ich podni-
katelskej aktivity a v ich ugeni sa povolaniu podnikatela. Silnou strankou a konkurenénou vyhodou
podnikatelskej liahne je, Ze umoziuje podnikatelovi na skisku (teda osobe, ktord je bud nezamest-
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nand a pobera podporu v nezamestnanosti alebo socialne davky, alebo je zamestnana a teda ma
prijem, ale chce si zaloZit podnik) odskisat si podnikanie v redlnych trhovych podmienkach bez
toho, aby tento bol registrovany ako podnikatel. Preto sa nazyva podnikatel na skisku. Toto tes-
tovanie sa deje pod dohfadom odbornikov na podnikanie, ktori usmerfiuji buddceho podnikatefa
a ten md istotu, 7e postupuje spravnym smerom a uci sa ako svoj buddci podnik riadit a rozvijat.

Podnikatelské liahne pontkaju svoje sluzby pre tych zaujemcov o podnikanie, ktorym je vzdialena
podnikatelska kultira, teda nepoznajd trh a aby sa mohli spravne rozhodn(t i si zaloZia vlastny
podnik, potrebuji si jednak overit trhovy potencial a svoju schopnost presadit sa na fiom. Dal$ou
ciefovou skupinou st osoby, ktoré potrebuji ziskat zakladné poznatky povolania podnikatela. Do-
leZitou schopnostou pre podnikatela je vediet sa samostatne a operativne rozhodovat. K rozhodo-
vaniu su vSak potrebné mnohé informacie, ktoré ked chybaju, ovplyvnia spravnost rozhodnutia.
Liahne poskytuju mnoho informdcii, ktoré s pre fungovanie podniku nevyhnutné. Tretou cielovou
skupinou st podnikatelia, ktora vstupujd na nové trhy.

Podnikatelské liahne poskytuji rady a informacie pre podnikatelské projekty zamerané na sluzby,
obchodnd €innost, remeseln vyrobu, kultirne a umelecké €innosti a aktivity socialnej a solidarnej
ekonomiky. Niektoré liahne sa Specializuji len na niektord z vy$Sie uvedenych podnikatelskych
¢innosti (je ich 15 %) a iné sa zaoberaja vetkymi aktivitami (85 % existujlcich podnikatelskych
liahni).

Miesto podnikatelskej liahne v procese zakladania podniku:

Poradenské
sluzby _ Podpora
Prvy kontakt individualne LIAHEN novovzniknutého
alebo podniku
kolektivne
SLEDOVANIE
MYSLIENKA PORADENSKE SLUZBY TEST novovzniknutého
podniku
Podnikatel na
skiasku (zaujemca
Skutoény 0 podnikanie,
i . zaujemca ktory mé konkrétny
LTI n,]a Osoba, o podnikanie. projekt) Pravne Zalozeny podnik
alebo nema PR . . . .
o ktora ma napad Poradenské sluz-  zastreSenie podni- Rady podnika-
podnikatelskd L L o S
. Informacie by Vzdelavanie katelskej aktivity telovi Pristup
myslienku ) . P P . . .
L Definovanie Schvalenie vazby  Uctovnicke sluzby k zdrojom Pristup
Demystifikacia o . A )
informécie postupu clovek/projekt Individualna pod- do siete
Podnikatelsky pora, Individualne
plan a kolektivne ucenie
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sa Zapojenie sa do
siete.



Liahen je teda nastrojom podpory podnikania pre tych, ktori z roznych dévodov potrebuji ziskat
vacsiu sebaddveru a oporu, tak ako lod, ked plava cez rie¢ne kaskady a plavebna komora jej umoz-
ni ,vyrovnat hladinu”, tak aj podnikatelovi na skasku liahen poskytuje ,vyrovndvanie hladiny”,
prostrednictvom opatrenia nazvaného Dohoda o podpore projektov podnikania (C.A.P.E. — Contrat
d"Appui au Projet d"Entreprise). Toto opatrenie bolo uzakonené v roku 2003 v zékone o Ekonomic-
kych iniciativach a je stcastou Zékonnika prace, Obchodného zakonnika a Zékona o socidlnom
zabezpeceni. Vo vietkych spominanych zakonnych normach su sluzby poskytované liahfiou defino-
vané ako ,etapa prechodu” od zamestnania k podnikaniu. Oficidlne uzakonenie dohody C.A.PE. je
tieZ nastrojom rozvoja liahni v jednotlivych krajoch Francizska.

Po absolvovani informagného stretnutia so zaujemcom o podnikanie poradca liahne zhodnoti jeho
potreby a porovna s moznostami liahne a odporuéi alebo neodporuci prijat zaujemcu o podnikanie
do liahne. O prijati rozhoduje prijimacia komisia. V pripade, Ze kompetencie liahne neumoziuji
napredovanie podnikatefskej myslienky zaujemcu o podnikanie, odporuci mu prijimacia komisia
kontakt na iné inStitdcie, ktoré mu v danej chvili poskytnd primerant pomoc. V pripade pozitivneho
stanoviska komisie je zaujemca prijaty do liahne a podpiSe Dohodu o podpore projektov podnika-
nia (C.A.PE.).

Klasicky postup podnikatela na skasku v liahni:

® Negativne stanovisko

Odporucéenie
nainé
institucie

Informac¢né
stretnutie

Prijimacia
komisia

Pozitivne stanovisko Zaclenenie
do
liahne:

Podpis dohody CAPE|

Individualne Administrativne
poradenstvo Kolektivne sledovanie
vzdelavanie podnikatelskej
coaching aktivity

www.uniondescouveuses.eu november 2007

PoCas doby pripravy na podnikanie v liahni je podnikatefovi na skasku poskytované individualne
poradenstvo, individualne a kolektivne vzdeldvanie a tieZ administrativne sluzby pre jeho testo-
vany podnik. Tak ako sa postupne rozvija testovana aktivita, tak sa meni aj povaha pomaci, ktor(
liahen poskytuje. Spociatku sa pomoc koncentruje na podnikatefa, neskér na podnik. Podnikatel
na skasku vyuZiva sluzby liahne v priemere 11 mesiacov, maximalne moze tieto sluzby vyuZivat 3
roky.
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Sluzby podniku

Podpora
podnikatela

v

V priemere 11 mesiacov Maximélne 3 roky

A
v

Liaheri

Utenie sa povolaniu podnikatela Logistika a sluzby pre podnik

V roku 2006 poskytli liahne sluzby pre 1 100 zaujemcov o podnikanie (podpisané dohody C.A.PE.).
Cinnost liahni je vysoko efektivna, pretoze dosahujd 80 % pozitivny vysledok, to znamend, Ze
¢ast klientov liahne sa rozhodne zaloZit si vlastny podnik (58 %) alebo sa zamestnat (18 %)
alebo si doplnit vzdelanie (4 %). Z hladiska ukonceného vzdelania 40 % klientov liahne nemé
maturitu, 20 % md nadstavbové vzdelanie a 40 % ukoncilo minimalne prvy stupef vysokoskol-
ského vzdelania. 71 % oséb ma od 26 do 45 rokov, 7 % menej ako 26 rokov a 22 % nad 46 rokov.
Sluzby liahne vyuZivaji viac Zeny (58 %) ako muzi. Mikropodniky zaloZené v roku 2006 mali obrat
4,6 miliéna eur.

V roku 2007 mala Unia liahni (Union des Couveuses) 51 €lenov, z toho 39 fungujdcich liahni
a 12 projektov zriadenia liahni, viacero pobogiek, ¢o spolu tvorilo viac ako 80 kontaktnych miest
v celom Francizsku (Francizsko mé 95 okresov na zemi kontinentu a 4 zamorské Gzemia — ostro-
vy — so Stat(tom okresu: Martinique, Guadeloupe v Karibskom mori a Réunion pri brehoch Afriky
a Guyanne, na Gzemf juznej Ameriky, medzi Surinamom a Braziliou, kde sa tieZ nachadzaju liahne).
Liahne sa okrem vSeobecného zamerania Specializovali na stavebnictvo, modu, umelecké a kul-
tUrne aktivity, rybarstvo a socidlnu a solidaru ekonomiku. Viac ako 40 % existujtcich liahni bolo
zaloZenych s podporou miest, nakolko na predmestiach velkych miest je vysoka nezamestnanost
a liaher je osvedtenym nastrojom lokélneho rozvoja a reintegracie fudi na trh prace.

Unia liahni pomaha odbornému rastu svojich ¢lenov prostrednictvom organizovania $peciélnych
vzdelavacich aktivit, poskytuje odbornd pomoc pri zakladani novych liahni, zaviazala sa zaviest
postup kvality do svojej €innosti a koordinuje rozvoj celoeurépske; siete liahni.
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Waldemar Zbik

Stowarzszenie wspolpracy regionalnej
Polsko
www.swr.pl

Asociace pro regionalnf spolupraci (SWR) je nevladni organizace, jejimz hlavnim cilem je ustavenf
a podpora regionalni spoluprace v Evropé v rliznych oblastech socialniho a ekonomického Zivota.

lokéInimi kulturnimi iniciativami a vyzkumem.

Tym Asociace méa dlouholeté zkuSenosti s rozvojem a provozem vzdélavacich a informacnich pro-
jektl zamérenych na nejriiznéjsi skupiny obyvatel znevyhodnéné na trhu préce. Realizovali jsme
ai vsoucasnosti realizujeme Sirokou $kalu projektd.

Hlavni projekty realizované Asaciaci pro regionalni spolupraci:

Projekt 1. Virtualni inkubator pro socialni ekonomiku (Virtual Incubator for Social Eco-
nomy — VISP)

VISP je projekt, ktery bézi v ramci Iniciativy Spolecenstvi EQUAL. EQUAL je soucésti strategie Ev-
ropské unie, ktera ma zajistit vice lepSich pracovnich mist a také zarucit, Ze k nim nikomu nebude
odepren pfistup. Tato iniciativa je financovana Evropskym socialnim fondem a od roku 2001 testuje
nové metody, jak se vypofadat s diskriminaci a nerovnosti, kterou zakouSeji lidé pracujici a lidé,
ktefi préaci hledaji. EQUAL se od hlavniho programu Evropského socidlniho fondu lisi svoji funkef
laboratore (princip inovace) a diirazem na aktivni spolupraci mezi ¢lenskymi staty.

Mezi cile VISP patfi rozvoj a testovani modelovych systémd, které podporuji vytvareni atraktivnich
a udrZitelnych pracovnich mist v socialnich spoleénostech pro osoby, které zakouseji diskriminaci
a vylougeni z trhu prace.

Jednim z vysledkd, které byly vyvinuty v rdmci projektu zvaného VISP, je modelovy systém, ktery
podporuje vytvareni atraktivnich a udrZitelnych pracovnich mist v socialnich spole¢nostech pro
osoby, které zakouSeji diskriminaci a vylouceni z trhu préce.

Virtualni inkubator kombinuje poradni a Skolici funkce vztahujici se k efektivni podnikatelské €in-
nosti, kterou provozuji subjekty reprezentujici treti sektor. Treti sektor se sklada z neziskovych

organizaci, které byly zaloZeny hlavné proto, aby pokryly konkrétni potfeby mistnich komunit.

Inkubdtor podporuje nové podniky, které pracuji v oblasti socidlni ekonomiky (tedy socidlni druz-
stva) od faze vzniku podnikatelského ndpadu a hledani mezery na trhu az po fazi pfipravy dokumen-
tl a Zadosti o financovani zvnéjSku. Rozsah €innosti inkubatoru zahrnuje také skupinovy integraénf
proces pro prijemce — v&tSinou nezaméstnané.

Podpora zacind uz pfi vzniku podnikatelského ndpadu. Zdroje napadi pochézeji z analyzy trhu, kdy
se zkouma poptavka po urcitych sluzbach v kontextu pfileZitosti k zaméstnani osob znevyhodné-
nych na trhu préce (s nizkou nebo propadlou kvalifikaci). Nékdy nezaméstnani lidé prichazejf do
inkubatoru pro pomoc nebo radu s vlastni koncepci pfipadného podniku. Poté se podnikatelsky
napad predbéZné analyzuje, uvazuje se o tom, jaké ma Sance uspét na trhu a jaka je poptévka po
téchto sluzbach. Analyza by méla potvrdit, Ze subjekt bude vytvaret pfijem, ktery bude pfinejmen-
$im stejné velky jako naklady na ¢innost. Nebude tudiZ potiebovat trvalé financovani a vytvareni
novych, stabilnich pracovnich mist pro znevyhodnéné osoby.

Velmi dilezitym aspektem tohoto podpdrného modelu je ustaveni podplrné sité, kterd se sklada
z organizaci podporujicich hladky chod socialniho podniku. Konkrétni partnefi podptirné sité jsou
zodpovédni za organizaci Skolent, financovani nebo vyhledavani smluy, atd.
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Dal$im vysledkem projektu VISP budou “pfipravené recepty pro subjekty v socidlni ekonomice”.
Jednoduché a jasné popisy umozni reprodukovani subjektu v socialni ekonomice, jenz byl jiZ
otestovan v projektu VISP. Recepty v sobé zahrnuji: postupy, modelovy podnikatelsky plan, Sko-
lici nastroj pro pfipadné Gcastniky subjektu v socialni ekonomice, klicové dokumenty pro zaloZeni
a provoz socialnich podnikd (povinnosti, organizaéni struktura, pracovni omezeni, platova omezeni,
smlouvy, instrukce, vydavani dokumenti, omezeni finanénich dokumentt).

Béhem realizace projektu byly rozpracovany nasledujici produkty:
« postupy sluzeb pro zékazniky (pro nezaméstnané a/nebo ohrozené odsunutim
na okraj),
« osnova Skoleni prizplisobend konkrétnim potfebam prijemct,
« otestovano v postupech u pilotnich projektli, metodologie, nastroje pro vytvoreni
a podporu vytvareni stabilniho sektoru socialni ekonomiky,
« propagacni program pro budouci druzstva.

Postupy a nastroje vyvinuté tymem VISP, které podporuji vytvofeni a rozvoj subjektd v tfetim sek-
toru, byly vyzkouSeny v rdmei pilotnich projekt(i. Jednim z nich byl ,Robin Heart Service” kterou
koordinovala Nadace pro rozvoj kardiochirurgie, jejimZ hlavnim cilem je zaloZit spole¢nost, ktera
bude prijimat nezaméstnané techniky a absolventy technickych univerzit, aby opravovali a udrZo-
vali Iékarska zafizent.

Projekt 2. PROMES

Projekt PROMES byl spustén v zaFi 2007. Cleny PROMES Development jsou: Asociace pro regio-
nalni spolupraci (z Chorzow), Asaciace , Tratwa” z Wroclawi a Nadace pro sociélni a ekonomické
iniciativy (FISE) z VarSavy. Hlavnim cilem projektu je propagace socialni ekonomiky, pfesné kon-
ceptni vysledky a feSeni. Projekt bude spustén v ¢ervnu 2008.

Projekt PROMES je otevien vSem druhim subjektil v socialni ekonomice, které by chtély pouZit
propagacni mechanismus projektu.

V rdmci projektu se planuje Siroka Skala ¢innosti, zamérenych na rizné cilové skupiny: spolupréce
v socialni ekonomice, mistni a regionalni organy, odbornici, vyzkumni pracovnici a politici. Tyto
¢innosti budou zahrnovat publikace, workshopy a pfislusna Skolici sezen.

Projekt 3. Profesionalizace tretiho sektoru

Jde o projekt vyvinuty v rdamei Iniciativy Spolecenstvi EQUAL, ktery probiha ve Vojvodstvi Slaskie
a Opolskie. Asociace pro regionalni spolupréci je zde projektovym partnerem. Cilem projektu je
vetsi profesionalizace tiettho (neziskového) sektoru prostiednictvim poskytovani efektivniho a roz-
sahlého Skoleni a poradenské podpory.
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Projekt 4. ,,50+ Podnikani”

Tento projekt se zaméfil na podporu osob nad 50 let véku, ktefi jsou nezaméstnani nebo jim hrozi
kvali vysokému véku vylouceni ze spolecnosti. V rdmci projektu byla nabidnuta fada $koleni a po-
radenské podpory, aby byli pfijemci projektu pfipraveni na praci na vlastni noze a na provozovani
malych (mikro)podnikd. Projekt byl financovén z Programu Phare 2003 a dohliZzela na néj Polské
agentura pro rozvoj podnikani ve VarSave.

Projekt 5. “Projekt Stella Maris pro bezdomovce
v Belfastu - vysilani dobrovolnika”

Projekt, ktery béZel v rdmci MladeZnického programu Evropské unie, napomahal mladym lidem
ziskat zkuSenosti v dobrovolnickém sektoru. V rdmci tohoto projektu byly pfijaty dvé mladé divky
ze znevyhodnénych oblasti Polska (malych vesnicek lezicich vysoko v horédch) jako dobrovolnice
do irské hostitelské organizace Depaul Trust, kterd ve Spojeném kralovstvi a Irsku pracuje ve
prospéch lidi bez domova.

Projekt 6. ,Mobilni starsi osoby v praci a dobrovolnictvi”
(Mobile Elderly in Labour and Volunteer Actions - MELVA)

Projekt analyzuje a zaméfuje se na existujici bariéry v mobilité pro osoby starsi 55 let. Prostrednic-
tvim implementace dobre pfipravenych a doprovéazenych pilotnich vymén nabidne projekt cilové
skupiné konkrétni zkuSenosti s mobilitou. Projekt realizuji partnefi ze Ctyf evropskych zemi: Polska,
Némecka, Spanélska a Italie. Projekt je spolufinancovan Evropskou komisi a Oddélenim DG pro
zaméstnanost, socialni zaleZitosti a rovné pfileZitosti.
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Jana Lednicka

Agentura RRI, s. . 0.
Slovensko
www.agentura2ri.sk

Agentura RRI, s. 1. 0. je sikromnou poradenskou organizaciou zalozenou v maji 2005.
Jej poslanim je poskytovnie sluZieb, najma:

« $tdie trhu a Stddie realizovatelnosti,

« poradenstvo pre podnikatelov,

« spracovanie, riadenie, timocenie a preklady pre projekty z eurépskych fondoy,

« vzdeldvanie v obasti komunikécie, predaja, marketingu a riadenia fudskych zdrojov,

« spracovnaie projektov decentralizovanej kooperdacie a trvaloudrzatefného rozvoja,

« hodnotenie realizacie projektov.

Zamestnanci  Agentdry RRI maju skdsenosti s pripravou, realizaciou a hodnotenim eurépskych
projektov v programoch PHARE, Leonardo da Vinci, EQUAL, GRUNDTVIG, INTERREG.

Agentura RRI je stcastou europskej siete poradcov MERIDIANA, (zko spolupracuje s partnermi
vo Franctzsku (C.D.I. Lyon, 1.D. Formation Bastia, Union des Couveuses Pariz,..), ale aj v Taliansku,
Spanielsku, Portugalsku, a pod.

V rdmci podpory malého a stredného podnikania existuje na Slovensku viacero typov instituci-
onalnej podpory. Na Grovni formalneho Skolstva st to stredné a vysoké Skoly, ktoré pripravuju
buduce generacie podnikatelov. V ramci celoZivotného vzdeldvania a rekvalifikacii pondkaja kurzy
a seminare pre zaujemcov o podnikanie mnohé sikromné vzdelavacie strediska a siete vzdelava-
cich organizacii Jednou z takychto sieti je siet Regionalnych poradenskych a informacnych centier
a podnikatelskych inovaénych centier. (RPIC/BIC).

V roku 1993 bola zriadend Nérodné agentra pre rozvoj malého a stredného podnikania (skratka
NARMSP) so sidlom v Bratislave (kontakt: www.nadsme.sk). Zriadilo ju Ministerstvo hospodarstva
SR. Jej poslanim je podporovat rast malého a stredného podnikania so zretefom na $tatnu Struk-
turalnu, priemyselnd, technickd, regionalnu a socialnu politiku.

Narodna agentdra koordinuje aktivity na medzinarodnej, nérodnej, regiondinej a miestnej trovni
pre podporu a rozvoj malého a stredného podnikania v Slovenskej republike. Agenttra zabezpe-
cuje:

« realizaciu podpornych programov pre MSP v jednotlivych regiénoch SR, pricom spolupracuje
s regionalnymi organizaciami zameranymi na podporu MSP Regionalne poradenské a infor-
macné centra — skratka RPIC);

« budovanie infrastruktry pre rozvoj podnikania (inkubatory, nie liahne v duchu francizskeho modelu)
so zameranim na podporu zaéinajdcich podnikatelov a inovativne technoldgie (skratka BIC);

« identifikuje a analyzuje bariéry rozvoja podnikania, formuluje navrhy na ich odstranenie, vra-
tane navrhov pravnych predpisov a prostrednictvom Ministerstva hospodarstva ako gestora
rozvoja podnikania ich predklada vlade SR;

«pripravuje ndvrhy na formulovanie Statnej politiky a stratégie, déleZité pre oblast MSP, ktoré
prostrednictvom MH predklada vlade SR;

« od maja 2004 a podiela na implementovani projektov financovanych zo Strukturalnych fondov
v ramci Sektorového operaéného programu — Priemysel a sluzby (SOP PS).

Poslanim Regionalnych poradenskych a informacnych center je vSestranna podpora MSP v regiéne
ich pdsobenia. Na Slovensku je 14 RPIC. Rozvoj podnikania podporujd prostrednictvom:

a/ poradenske] a konzultacnej Cinnosti;

b/ vzdelavacich a Skoliacich aktivit;

d/ poskytovanim informacif.
Podnikatelské inovatné centra BIC, okrem vy$Sie uvedenych ¢innosti aj poskytujd sluzby prendjmu
podnikatelskych priestorov za zvyhodnené ceny pre zaCinajlcich podnikatefov, sprostredkivaji
kontakty medzi podnikatelmi, podporujd rozvoj inovacii a novych technolégif.

Uvedomujlc si potrebu vzdeldvania pre zacinajdcich podnikatelov, zriadili Narodny drad préce,
NARMSP a franctzske zdruZenie CEPAC na Slovensku pilotné centrum nazvané CEPAC Slovensko,
ktoré fungovalo v rokoch 1995 — 2004.
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CEPAC
SOISSONS

NARODNY
URAD PRACE

CEPAC

SLOVENSKO

VZDELAVACI ' OKRESNE
INSTITUCE URADY PRACE

ZdruZenie koordinovalo realizaciu Komplexného vzdeldvaco-poradenského programu, prostred-
nictvom ktorého pripravovalo evidovanych nezamestnanych na podnikanie. Vzdelavanie trvalo
10 tyZdiiov a zahfiialo vSetky oblasti ¢innosti fungovania podniku. Vzdeldvaci program realizovali
predovSetkym RPIC a BIC centra.

Vyuka:
. - marke tingu
Kritéria: - priva
- znalost remesla - riadenia - financ¢ného
- existencia trhu - obchodného
- realizovatelnost - uctovnictva
produkeu - predaja

Poradenstvo:
- z marke tingu

- uctovnictva

- priva

- financif

iné

Poradenstvo:
-z prava

- financif

- marketingu

- UCtovnictva

iné

- materidlne, - dani

finanéné zdroje - komunikdcie

a priestory - odvod. povinnosti
- podpora rodiny - injch predmetov

PRED-VYBER VYBER VZDELAVANIE DOPROVOD
individudIny uvd 10 tyzdiiov (vt i 9 sy
rozhovor (400 hodin)

SLEDOVANIE
... bez obme dze nia

1-2 rozhovory
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/a dobu existencie absolvovalo vzdelavaci program okolo 4.500 0s6b a bolo zaloZenych 2.800 mi-
kropodnikov. Efektivnost programu bola velmi vysokd (98 %), pretoZe okrem toho, Ze si absolventi
programu zaloZili vlastny podnik, zamestnali zamestnancov a mnohi absolventi sa opat zamest-
nali. Vysoky bol aj financny efekt aktivity. Za 9 rokov existencie ziskalo zdruzenie 124 miliénov
Sk z verejnych zdrojov na svoju ¢innost. Efekt z ¢éinnosti zaloZzenych podnikov len v prispevkoch na
socialne zabezpecenie bez dane zo mzdy a dane zo zisku v rokoch 200 — 2003 €inil 186 miliénov
Sk. V dosledku zmeny zékona o zamestnanosti bola ¢innost zdruzenia ukonéend 30.6.2004.

Poradcovia a lektori zo vzdeldvacich stredisk ziskali od CEPACu velké odborné zruénosti. Vetci
presli lektorskou a poradenskou pripravou, absolvovali staze vo Francizsku, zG¢astiiovali sa pravi-
delnych semindrov a Skolenf organizovanych zdruzenim. Tento silny odborny potencial by sme radi
vyuZili pri poskytovani sluZieb ,podnikatefom na skisku” v podnikatefskej liahni.

Stcasné legislativna Uprava neumoZiiuje spustenie podnikatelskej liahne na Slovensku v duchu
franctzskeho modelu. Aj tam vSak tento nastroj testovali niekolko rokov, kym sa Dohoda o podpore
projektov podnikania dostala do zakonnej dpravy.

Na Slovensku vSak existuje technickd a odbornd infrastruktira (vzdelavacie a poradenské centra
RPIC/BIC), existuju cielové skupiny, ktoré dany typ sluzby potrebujd. Hlavnym trhom by boli evido-
vani nezamestnani (ale aj zamestnani ludia). V st¢asnej dobe (oktdber 2007) je miera nezamest-
nanosti na Slovensku 7,92 %, ¢o predstavuje 238 447 osdb. Z toho je 35,52 % 0sdb v evidencii
1 — 6 mesiacov, 51,68 % do 12 mesiacov. Toto st skupiny osob, ktoré eSte nestratili pracovné
zrucnosti a st potencialnymi klientmi buddcej liahne.

Uvedomujeme si, Ze od roku 2004, sa miera nezamestnanosti radikalne zmenila. Na jednej strane
sa podstatne zniZila, zmenila sa Struktira nezamestnanych a rastie podiel dlhodobo nezamest-
nanych. Cely juh Slovenska ma stale mnoZstvo fudi bez prace. V miere nezamestnanosti na
Slovensku uzZ roky vedie okres Rimavskéa Sobota s aktualnou mierou 27,34 %, okres Reviica ma
25,07 % ludi bez préce, zatial ¢o napriklad Poprad 6,67 %, Povazské Bystrica 5,23 % (v 90. rokoch
to bolo nad 12 %), okres Pezinok 2,60 a Bratislava I. 1,87 %.

Velkd je aj skupina mladych fudi, ktori eSte nikdy nepracovali a nemajt Ziadne pracovné skisenosti
ani navyky. Aktualne je to 109.040 os6b, o predstavuje mieru 45,72 % zo vSetkych evidovanych
nezamestnanych. Tato skupina by tvorila taktieZ znacny potencidl klientely pre liahne. A potom
osoby vy$Sieho veku (od 45 rokov), pre ktoré je mélo pracovnych prileZitosti. Zamestnavatelia
ddvaji prednost mladym fudom.

Agenttra RRI spolu so svojim franctzskym partnerom C.D.I. z Lyonu vytvorili neziskové zdruzenie,
ktoré robi prvé kroky v priprave na zaloZenie liahne. V juli podalo toto zdruZenie kratkodoby projekt
nazvany ROZKVET, v ktorom by sa na skupine dlhodobo nezamestnanych osdb testovala inovovan(
verziu Komplexnej pripravy na podnikanie (dnes uz vieme, Ze projekt neziskal financnt podporu, je
zaradeny do zasobnika projektov). Pripravujeme novy projekt s ovela vacsim rozsahom, do ktorého
pldnujeme (podfa moznosti vyzvy a aktudlneho znenia zakona o zamestnanosti — v marci budtceho
roka sa planuje jeho novelizacia) zakomponovat francizsku metodiku liahne.
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Novy zakon o zamestnanosti uz nepocita s rekvalifikéciami, ale s cielenou pripravou na zamest-
nanie v konkrétnom podniku. Mal by zahfiiat nové opatrenie ziskavania praktickych zru¢nosti pre
nezamestnanych. NaSe zruénosti s pripravou evidovanych nezamestnanych by sme radi overili
v ramci tohto opatrenia. Je pravdepodobné, Ze franclzsky koncept liahne nebude moZné preniest
v jeho Gplnej podobe.

Uvazujeme, 7e sluzby liahne by v prvej etape pondkali vzdelavacie a poradenské centra RPIC a BIC,
v druhej etape by sa mohli vytvorit Specializované organizacie. Financovanie by sme chceli zabez-
petit prostrednictvom Eurépskeho socidlneho fondu, v pripade potrebného kofinancovania mame
partnerov, ktori st ochotni poskytndt sikromné finanéné zdroje na overenie tohto nastroja.

V janudri 2008 sa Studijnej cesty do Franctzska v stvislosti s ndvStevou liahne z(¢astnia zastup-
covia BIC Spisska Nové Ves, KoSického samospravneho kraja a mesta SpiSska Nova Ves, v rdmci
projektu GRUNDTVIG — uciace sa partnerstva. Témou tohto projektu je porovnat partnermi pouZi-
vané postupy a pomdcky a navzajom sa obohatit o dobri prax overen( v partnerskych institdciach.
DIhodobym vystupom z tohto projektu moZe byt prave koncept podnikatelskej liahne realizovany
aspon na regiondlnej Grovni.

Tak ako v pripade CEPACu Slovensko, aj v pripade liahne by sme chceli v maximalnej moznej miere
preniest silné stranky tohto nastroja, na druhej stane ho adaptovat v tych podmienkach, ktoré
zakon na Slovensku umozni. Celd transformdcia bude trvat pravdepodobne viacero rokov. Roz-
hodne sa ale chceme o to pokisit. Vizia zaloZenia liahne ma podporu Ustredia prace, socialnych
veci a rodiny, Obchodnej a priemyselnej komory a aj niektorych sikromnych subjektov. Rokujeme
s niektorymi VUC (Tren&in, KoSice, ...) o moZnosti podpory zriadenia a financovania tohto nového
nastroja podpory podnikania a zamestnanosti. NaSim zdmerom je prispiet prostrednictvom tohto
opatrenia do narodnej politiky zamestnanosti a k pIneniu stratégie zamestnanosti Eurdpskej tnie,
tak aby sa jej ekonomika stévala viac konkurencieschopnou a trvale udrzatefnou.
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Mirek Cerny

UNIZO
Belgie/VIdamsko
WWW.unizo.be

UNIZO — Unie samostatnych podnikateld zastupuje zajmy malych a stfedné velkych podniki
(MSP) ve vlamské ¢ésti Belgie. Unizo je soukroma, neziskova a interprofesiondini organizace
s vice neZ stoletou tradici. VV Unizu je prihlaSeno 85.000 pfimych ¢lend a je aktivni ve vice nez
100 ekonomickych odvétvich. 60% clend jsou zaméstnavatelé (MSP) a 40% jsou Zivnostnici.
Ustredi organizace je v Bruselu a dale je Unizo &inné v 11 regiénech. Unizo je aktivni v 292 mistnich
oddélenich a je zastoupeno 3.800 cleny ve spravnich radach.

Unizo je clenem evropské organizace MSE kterd se nazyva UEAPMIE.

Pocet zaméstnancii Uniza: 210, z toho 90 v regionech.

Rocni rozpocet organizace: 21,1 miliénG Eur.

Prijmy organizace: clenskeé prispévky (143 Eur. rocné)
poskytovani placenych sluzeb (socidlni pojisténi, vypocet mezd,
|ékarsky servis, atd.)
organizovani projektl (evropské, EU, statni, regionalni)

Vyznamné aktivity Uniza

zastupovani malych podnikatell v oficidlnich statnich orgdnech | podpora za€inajicich podnikatel@
a Zivnostnik{ | podévani informaci a poradenstvi | vytvareni struktur MSP ve Vidmsku a v Bruselu
| organizovani Dne zakaznika | organizovéani Dne za€inajicich podnikatelll | udélovani cen Uniza
pro Skoly s podnikatelskymi zdméry | kmotrovstvi pro mladé podnikatele | vyhlaseni laureéta
MSP podnikatel roku | podpora deefinnych organizaci | koordinace nérodnich a mezinarodnich
projektd | mezindrodni spolupréace s obdobnymi zaméstnavatelskymi organizacemi

Struktura podnikatelské sféry v Belgii

Celkovy pocet podnikii v Belgii: 545.903

416.448 firem, tedy 76,3 %, nema Zadné zameéstnance | 129.455 belgickych podnikl (96,7 %)
zaméstnava méng nez 50 zaméstnanct | 90.066 firem (69,6 % podnik{i se zaméstnanci) zamgstnava
méné nez 5 zaméstnancl | Pouze 380 podnik(i (0,2 %) zaméstnava vice nez 500 zaméstnanc |

33,8 % Clend Uniza zaméstnava od 1 do 4 zaméstnancd | 32,7% jsou soukromnici bez zaméstnancii

NejcastéjSi profese (70 % €leni Uniza): Stavebnictvi | Autoopravny | Horeca (hotely,
restaurace, turismus) | Malé obchody | Svobodné zaméstnani

UNIZO - Startersservice

Jednou z nejdilezitgjSich aktivit UNIZO je servis pro zacinajici soukromé podnikatele, kterym se
v Belgii fika starter. Podnikatelské Iihné jako takové ve VIamsku neexistuji a jsou jen dvé lihné ve
Walonsku. Tim vétsi dlraz je kladen na podporu zacinajicich Zivnostniki a mikro-firem. Dlouhodo-
bé statistické (daje jasné potvrzuji, Ze pocet starterli je imérny momentaini ekonomické situaci
v zemi. V dobé recese byl pocet starterd mnohem mensi, od roku 2003 zacal pocet starter( stoupat
a poslednich pét let se udrzuje konjunkturni trend.

V Belgii byly v uplynulych Iétech podle statistik UNIZO a Coface Euro DB registrovany nasledujici
poCty starterd:

Vlyjadreni v procentech k predeslému roku

1998 57.649

1999 47.907 -16,90%
2000 49.294 2,90%

2001 48.394 -1,83%
2002 47.342 -2,17%
2003 47.980 1,35%

2004 53.688 11,90%
2005 57.442 6,99%

2006 63.434 10,43%
2007 69.487 9,54%

Zajimavé je rovnéz rozdéleni podle belgickych provincif (krajt). V provinciich se silnou primyslovou
zonou (Antverpy, Brusel a Gent a jejich okoli) je pfirdistech starter(i nejvetsi.

Provincie Procento startertl

Ostatni 0,14%
Antverpy 16,49%
Brusel 14,11%
Henegouwen 9,72%
Limburg 8.25%
Luik 8.43%
Luxemburg 2,10%
Namur 3.88%
\ych. Flandry 12,91%
VIamsky Brabant 9,18%
Walonsky Brabant 3.91%
Zap. Flandry 10,88%
Belgie 100,00%
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VétSina starter( jsou Zivnostnici, mensi ¢ast tvori podnikatelé, ktefi zaloZili s.r.o. Podle odvétvi je
nejvétsi skupinou opét stavebnictvi (14%), sluzby (14%) a malé obchody (11%). Podobné rozdéleni
je rovnéZ u s.r.o., také Horeca (hotely, restaurace, turismus) je Uspésné (7% v obou skupindch).

Ve Vlamsku bylo v roce 2007 zaloZeno vice neZ 40.000 novych malych firem a z toho 24.000 za-
¢inajicich podnikateld vyuZilo sluzeb UNIZO. UNIZO disponuje s 24 poradci starterd, ktefi jsou
specialné vycviceni pro pomoc zacatecnikiim a jsou obeznameni se specifickymi problémy této
¢asti podnikatel(. Roéné se jedna o zhruba 12.000 kontaktd.

Nabidky pro startery

Nabidky pro startery jsou velmi rliznorodé, jsou orientované v dil€ich ¢asovych dimenzich s riznou
obsahovou néplni. Casto se tyto aktivity také prolinaji.

V podstaté se jedna asi o desatero aktivit:

Informacni stfetnuti se startery ve vSech ¢astich Flander | Kurzy pro zatétecniky | Individudini
poradenstvi v jednom ze 24 regiondlnich center | VIamsky den starterd (kazdy rok) | 14-ti denni
elektronicky zpravodaj pro startery (23.000 adres) | Pas pro startery | Vyhledovy podnikovy plan |
Atlas pro startery | Privodce pro startery |

Priivodce pro startery

Priivodce pro startery je 44-ti strankova broZura, ve které se zajemce dozvi zda-li spliiuje vSechny
podminky pro zahajeni €innosti.

Dale obsahuje broZura tyto kapitoly:

jaké jsou povinnosti a prava kazdého podnikatele | jaké vyhody nabizi dopliiujici pojisténf | jakou
pravni strukturu mé mit vade firma | jak financujete vas plan | spliiuje vase firma podminky pro
statni podporu podnikanf | jaké jsou vase povinnosti ohledné tcetnictvi, DPH, atd. | jaké sluzby a
servis vam nabizi UNIZO ve vaSem regiu |

Atlas pro startery

V roce 2004 sestavil kolektiv zaméstnanct UNIZO, zabyvajici se startery, Atlas pro startery. Tato
brozura md 32 stran a sdruzuje rizné publikované texty a tabulky s touto tématikou. V této publika-
ci nalezneme nékteré zajimavé grafiky a tabulky, tykajici se napf. profilu zacinajiciho podnikatele,
poméru muz/zena v MSP nebo existence MSP po 5-ti létech.

V roce 2006 byl pocet zacinajicich podnikii podle diléich statii nasledujici:

VIdmsko: 58%
Brusel: 14%
Walonsko: 28%
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vice nez polovina zacinajicich podnikatell byli Zivnostnici a vice nez tretina zacla s podnikanim
jako druhym zaméstnanim. Z toho vypliva, Ze Belgi¢ané jsou opatrni pfi zakladani vlastni firmy.
Zésadni roli zde asi hraje vysoké socialni zajiSténi zaméstnance.

Tretinu novych uchazeCli tvofi Zeny a tento pomér zlistava jiz nékolik let beze zmény, jak je patrno
z nasledujicich tabulek.

Pocty a evoluce zacinajicich muzid a Zen (1997 — 2006):

Muz: 23795 23549 15809 16.076 16276 16.034 16291 18629 20.246 21.456

Zena: 11129 10883 8315 8381 8153 8054 8256 9379 10243 11.235
Neznémo: 1328 1417 1253 1227 1273 1304 1793 2413 2826 3.244
Soucet: 36.252 35849 25377 25684 25702 25392 26340 30421 33315 35.935

Procentudlni pomér zacinajicich muzl a Zen (1997 — 2006):

Muz: 65,64% 6569% 6230% 6259% 63,33% 63,15% 61,85% 61,24% 60,77% 59,71%
Zena: 30,70% 30.36% 32,77% 32,63% 31.72% 31,72% 31.34% 30,83% 30,75% 31.26%
Nezn.: 366% 395% 494% 478% 495% 514% 681% 793% 848% 9,03%
Soucet: 100,00%

Pro MSP neni dileZité jen nastartovani podniku, ale i jeho dlouhodoba existence. V Atlasu pro
startery najdeme i statistiky podnik{ po 5ti létech aktivit. Z nich vypliva, Ze nejvétsi dlouhodobost

se 95% hranici.

Existence MSP po 5ti létech aktivit (1997 — 2006):

rok zaloZeni aktivni ukonceni aktivit konetny.pocet

1997 26.684 47,13% 29.930 56.614
1998 29.501 51,17% 28.148 57.649
1999 28.314 59,10% 19.593 47.907
2000 30.829 62,54% 18.465 49.294
2001 3211 66,35% 16.283 48.394
2002 33.764 71,32% 13.578 47.342
2003 36.094 75,23% 11.886 47.980
2004 42741 79,62% 10.941 53.688
2005 48.763 84,89% 8.679 57.442
2006 59.481 94,07% 3.752 63.233

Vyhledovy podnikovy plan

DiileZitou pomickou starterd je vyhledovy podnikovy plan, ktery je pfipraven na miru starter(i a
sestaven s jejich pomoci. Plan obsahuje kromé jiného software pro sestaveni finanéniho planu,
informace o odvétvi, kde se budouci podnikatel bude pohybovat, moznost pijcky pro zacinajici
podnikatele, atd. Tento ukazatel pro startery zvySuje velkou mérou GspéSnost zacinajicich podni-
kateld.
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Den zacinajicich podnikatelt

V poslednich Iétech organizuje UNIZO ,Den zacinajicich podnikatel”. O tuto aktivitu je stalé vét-
$i zajem a stal se nezbytnou ¢asti podpory starterti. Zatim se posledniho dne (10. kvétna 2007)
z(¢astnilo 4.000 z&jemct. Stoprocentni G¢ast byla na informaénich setkanich s poradci starterd
(12.000 Gcastnikd) a na individualnich poradenskych rozhovorech (1.900 rozhovort).

Zaveér

Zavérem lze fici, Ze rozdily v situaci starterd v diléich statech Belgického kralovstvi (VIdmsko,
Walonsko a Brusel) jsou pomémg malé. Belgie je — tak jako Ceska republika — priimyslové vyspéla
zemé, odkézana na vyvoz (vice nez 95% produkce jde na export). Stat klade zejména prtostrednic-
tvim UNIZO velky diraz na rozvoj soukromnikid a malych a stfedné velkych podniki, protoze oni
vytvareji témér polovinu BNP zemé a jejich podil na zaméstnanosti je jeSté vetsi. Z uvedenych
statistik je zfejmé, Ze se dlislednd a konstruktivni podpora nemijf Gcinkem.




Jana Mikuléikova
Martin Stainer
Sdruzeni CEPAC-Morava
Ceska republika
WWW.Cepac.cz

Neziskové Sdruzeni CEPAC-Morava vzniklo v roce 1993 jako regiondini stredisko pro pfipravu
a dlouhodoby doprovod zakladateld malych a strednich podniki z rad uchazecl a zajemct o za-
méstnani. Zakladnim projektem organizace je realizace vzdélavaciho programu, dle know-how
francouzského partnera, vyjadfené mottem: ,Zaméstnej sam sebe zalozenim vlastniho podniku”.

Sdruzeni CEPAC-Morava tak jiz za 14 let pomohl tfem tisiclim nezaméstnanym se zalozenim jejich
vlastni firmy Od roku 2004 se Sdruzeni CEPAC-Morava vyznamngji zapojilo do ziskavani financnich
prostredki z fondl Evropské unie. Sdruzeni UspéSné realizovalo a realizuje projekty typu PHARE,
EQUAL a OP RLZ. Projekty jsou zaméfeny predevsim do oblasti vzdélavani a zaméstnavani a jsou
zaméfeny na vzdélavani nasledujicich cilovych skupin: rizikové skupiny, Siroka verejnost, télesné
postizeni, zaCinajici podnikatelé, ale i experti ve statni spravé a samospraveé, zaméstnanci a ma-
nagement podnik{ a studenti na stfednich a vysokych Skolach.

Uvedené (daje o poctech absolventl presvédcivé dokazujf, Ze promyslené vzdélavani dava Sanci
vSem vékovym kategoriim pro nové uplatnéni a pinohodnotny Zivat; i tém, kteff jiZ ztratili nadéji pro
vlastni aktivni budoucnost. Je mozné predpokladat, 7e potfeba rozvoje celoZivotniho vzdélavani
bude stale aktualnéjsi a celospolecenska podpora mnohem vétsi.

V rdmci prispévku na konferenci souvisejici s podporou zadinajicich podnikatelG vyuzivame pfi-
lezitost doplnit vystoupeni zahranicnich kolegli o zkuSenosti, které se tykaji realizace podobng
zaméFeného projektu v Ceské republice.

Projekt je realizovan v Jihoteském kraji (kontakini centra Ceské Budgjovice, Cesky Krumlov
a Pisek). Plynule navazuje na vlastni vzdélavaci systém pro zacinajici podnikatele, ktery Sdruzeni
CEPAC-Morava (ispg3né provozuje jiZ 14 let ve spolupraci s (fady prace v celé Ceské republice.

Hlavni divody realizace projektu byly dva: Jednak jsme diky moZnosti ¢erpat zkuSenosti od naSich
zahranicnich kolegd védéli, Ze ve statech Evropské unie je béZnou a ¢asto jiZ dlouholetou praxi,
Ze jsou vefejnou i podnikatelskou sférou cilené vytvafeny podminky pro asistenci pfi zakladanf
a fizeni malych firem ¢i Zivnosti, zejména u lidi bez prace. Druhym dlivodem bylo, Ze jsme byli pre-
svédCeni diky vlastni zkuSenosti o tom, Ze mnoZstvi nezaméstnanych v evidenci Grad( prace, kteff
maji predpoklady pro samostatné vydélecnou ¢innost je nepomémeé vyssi, nez pocet téch, ktefi si
vlastni Zivnost skute¢né zalozi. Domnivali jsme se, Ze velky dil zodpovédnosti za nalezeni vhod-
ného uplatnéni pro nezaméstnané lezi i na odbornych zaméstnancich dfadi prace, ktefi mohou
velmi podstatné motivovat nezaméstnané k tomu, aby si pomohli najit praci sebezaméstnanim.
Jsme velmi radi, 7e se nam uZ v pribéhu naseho projektu podafilo nasi hypotézu prokazat, kdyz
se potvrdilo, Ze skutecné existuje pomérné velkéa skupina osob registrovanych na Gfadech prace,
ktefi jsou ochotni feSit otazku své nezaméstnanosti zalozenim vlastni firmy. K tomu jsme jim ale
museli posilit sebevédomi, odhodlani, motivaci, ale také dodat dostateéné informace a znalosti
o rliznych oblastech podnikani.

Projekt se témto osobam snazi nabidnout pomoc tim, Ze jim pomoci informacnich mist, tedy — jak
jsme je pojmenovali — regiondlnich kontaktnich center zfizenych v budovach Gfad( préce €i v jejich
bezprostiedni blizkosti nabizi individualni poradenstvi tykajici se moznosti jejich uplatnéni na trhu
prace formou sebezaméstnéni. Nasi kolegové jsou v kontaktu s pracovniky Ufadd prace, stejné
jako s nezaméstnanymi, ktefi s nimi konzultuji své predstavy o mozném podnikani. V rémci indivi-
dudlnich setkani jsou vytvafeny optimalni plany toho, jak podnikani zahdjit. Na zakladé odhalenf
kompetenci pro podnikani, z&jm0, zkuSenosti a potfeb je nabidnuta moZnost absolvovani nékteré
z vhodnych profesnich ¢i podnikatelskych rekvalifikaci. Osoby maji moznost ziskat informace také
od odbornych poradct a konzultant(. Jednotlivé pfipravné aktivity Ize za spolupréace s naSim po-
radcem vhodné kombinovat.

Vstup do projektu odvisi od vysledku rozhovoru s nasim poradcem a také od vysledku testu
podnikatelskych kompetenci, sméfujiciho k tomu, aby zjistil nakolik je realné, Ze osobnostni
charakteristiky klienta, ktery test vyplnil, jsou vyhovujici pro vykondvani samostatné vydélecné
¢innosti. Klient pfi individudlni ndvstévé pracovnika kontaktniho centra vyplni test Setfeni pod-
nikatelskych kompetenci a na jeho zakladé provede odbornik z psychologie vyhodnoceni. Nazor
psychologa spolecné s pisemnym materidlem zpracovanym poradcem regionalniho centra posu-
zuje komise, ktera rozhoduje o formé d€asti klienta v projektu.

Regiondlni centra pomoci zacinajicim podnikateldm usiluji o to, aby jejich prostfednictvim byly
poskytovany komplexni poradenské sluzby nejen z odbornych oblasti (pravni, dafové, marketin-
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gové a ekonomické poradenstvi, poradenstvi o problematice EU souvisejici s vlastnim pfedmétem
podnikani zacinajiciho podnikatele, atp.), nybrz také:

« vedly k odhalent jejich potencidlu na zékladé osobniho pohovoru s odbornikem v regionainim
centru;

« pomohly ve spravném nasmeérovani jejich podnikani a vytvofeni hrubé predstavy o tom, co by
pro né podnikani znamenalo a jak by mélo vypadat;

« umoznily orientovat se na jinou profesi nez je jejich stavajici, tfeba i tim, Ze jim je v rdmci
projektu umoZnéno absolvovat nékterou z vhodnych profesnich rekvalifikacf;

«nabidly spolupréci pfi formulaci podnikatelskych zamérd;

«umoznily ziskat informace jak sv(ij pripraveny podnikatelsky zamér financovat.

V/ dobé pripravy projektu jsme vychazeli z analyzy cilové skupiny a na jejim zékladé jsme predpo-
kladali, Ze by bylo redIné poskytnout vzdélavaci a poradenské aktivity 80ti G¢astnikim. Jsme radi,
Ze uz v poloving projektu bylo planovanych mnoZstvi dosaZeno a priblizné ve dvou tfetinach doby
trvéani projektu (prosinec 2007) absolvovalo 54 osob kurz Zéklady podnikani, 53 osob proslo speci-
fickymi profesnimi rekvalifikacemi a 23 osobam bylo poskytnuto individuaIni poradenstvi. Celkem
tak tedy bylo podporeno 130 osob.

Z uskute¢néného poradenstvi byly nejZzadanéjsi konzultace z oblasti marketingu a ekonomiky
a pravni poradenstvi.

PREHLED USKUTECNENYCH AKTIVIT
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ZAKLADY PODNIKANI SPECIFICKE PROFESNi REKVALIFIKACE PORADENSTVI

EZENY EMUZI
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Diléim cilem projektu je, aby se alespori 40 Ucastniki z celkového poctu 80, kterym by méla byt
pomoc poskytnuta, uplatnilo na trhu prace, tj. zaCalo podnikat nebo ziskalo zaméstnani. Jisté je
zajimavym Gdajem to, Ze ve dvou tretinach trvani projektu zahdjilo 43 klientl svou vlastni podnika-
telskou ¢innost a za Gspéch povaZzujeme také to, Ze dalSich 6 obéani naslo také diky nasi pomoci
zaméstnani. Do konce projektu stale jesté zbyva nékolik mésicd a nam se stale pocet Uspésné
podporenych klientd zvySuje. Dosazené vysledky dokazuji smysluplnost tohoto projektu stejné jako
vyznam poskytovani odborného poradenstvi touto formou.

POCET UCASTNIKU, KTERi ZAHAJILI PODNIKANi NEBO SE ZAMESTNALI

6

43
oosve B ZiSKALI ZAMESTNANI

Je tfeba jeSté doplnit, Ze mezi naSimi klienty, a7 na vyjimky, nejsou ti, ktefi maji svou pod-
nikatelskou drahu ujasnénu a ktefi zpravidla nepotfebuji ani asistenci zaméstnancl Gfadd
prace, pfipadné sami Zadaji o zafazenf do rekvalifikace pro zatinajici podnikatele, které jsou
realizovany pfimo (fadem prace a pfislusnym mistnim dodavatelem. | z tohoto divodu jsme
presvédceni o tom, Ze kontaktni centrum (misto) pro zatinajici podnikatele mé svij znacny spo-
le¢ensky vyznam a miZe pomoci velkému mnoZstvi obéand najit jejich nové profesni uplatnéni
a ¢asto i smysl Zivota.

-61 -




Druzstevni
podnikani jako
reakce na
restrukturalizace



Javier Finés

ARIADNA
Spanélsko
www.mik.es

MIK Cooperative Society (www.mik.es) je Vlyzkumné centrum pro management a organizacni
zéleZitosti Mondragonské druzstevni korporace (Mondragon Cooperative Corporation — MCC
— www.mcec.es), co? je 6. nejvétsi korporace ve Spanélsku. MIK je zndma jako nejvétsi pro-
myslové druzstvo na svété. Fenoménu Mondragéonské druzstevni korporace uz bylo kvili jeho
2vlastnim vlastnostem vénovano mnoho hodin vyzkumu. V sou¢asné dobé tvofi korporaci vice nez
180 podnika.

MIK byla zaloZena v dubnu 2001 s pouhymi 3 zaméstnanci a koncem roku 2007 budeme mit aZ
23 vyzkumnik{ ve tfech hlavnich oblastech: Strategie & management, Sociélni inovace a Podni-

kéni & kooperativismus. V tomto ramci MIK pfispiva k rozvoji a konkurenceschopnosti organizaci
prostrednictvim vyzkumu a experimentd na novych pokro€ilych modelech managementu.

MIK neni exkluzivni vyzkumné centrum pro MCC Group, ale je oteviené spolupréci a sitovani s nej-
riznéj$imi spole¢nostmi, s ohledem na vlastnika, a chce také pracovat a délit se o své zkuSenosti
na narodni a mezinarodni drovni.

Poté, co Baskicko Uspésné prekonalo predchézejici viny primyslové restrukturalizace, celi nyni
novym vyzvam zptisobenym globalizaci a primyslovou delokalizaci. Primyslové podniky v regionu
vykazuji snizeny riist a jsou prinuceny nasledovat své konkurenty a otevirat tovérny v levngjsich
zemich, jako je Cina. To je obzvI&sté citlivé téma v regionu s jednou z nejsilngjsich druzstevnich
kultur v Evropé — s kulturou, jeZ vidy zdiraziiovala vérnost svému kraji a lidu. V tomto kontextu
projekt EQUAL ARIADNA usiluje o vytvofeni nového madelu pro druzstevni podnikani v regionu
tim, Ze se konkrétné obraci k potencidlu znevyhodnénych skupin.

Organizaci povérenou koordinaci partnerstvi ARIADNA predstavuje MIK, centrum pro inovaci
a management Mondragdnské druzstevni korporace (Mondragdn Cooperative Corporation —
MCC). MCC je gigant evropské Urovné s 78 000 délniky, ktefi predstavuji 10 % aktivni populace
provincie Guiptzcoa. Z 1700 pracovnich mist vytvorenych v minulém roce mondragénskymi podni-
ky bylo pouze 200 mist uréeno pro lidi z Baskicka; 1 500 pracovnich mist bylo vytvoreno v zahranici
jako vysledek globalizace.

Partneri projektu ARIADNA chépou, Ze tato situace mize v Baskicku vytvaret ¢im dal vice segmen-
tovany trh, na némz mnohé z nejzranitelnéjSich skupin neuspgji. Proto organizace druzstevniho
hnuti spojily své sily s regionalni viadou, mistnimi organy, mistnimi rozvojovymi agenturami a or-
ganizacemi, jako je napriklad Caritas, které maji dlouholeté zkuSenosti s tim, jak znevyhodnénym
lidem pomoci vstoupit na trh prace. Jejich cilem je vytvofeni novych druZstev, které maji silné
vazby s krajem a které nemohou byt delokalizovany. Doufaji, Ze timto zplisobem naplIni smérnici
18 Integrovanych smérnic pro rdst a pracovni mista a zajisti ,Siroky trh prce pro osoby, které
hledajf préci, a pro osoby znevyhodnéné” tvari v tvar silné restrukturalizaci.

VYTVARENiI NOVYCH DRUZSTEYV,
KTERA SE BRANi DELOKALIZACI

ARIADNA usiluje o vytvofeni péti novych druzstev a podporuje nedavno zaloZena druZstva, a tim
vytvéri kolem 40 novych pracovnich mist pro lidi v Guiptzcoe a Vizcaye. Testuji se tim také metody
pro vytvéreni a udrZovani druzstevnich podnikd se silnymi kofeny v oblasti, které fidi znevyhodnéné
skupiny.

Partnerstvi vyvinulo tfifazovy proces podpory rozvoje a dlouhodobé udrZitelnosti novych druZstev.
Prvni faze zahrnuje prozkoumani nejriznéjSich metod, které mohou podpofit vytvofeni novych druz-
stev. Druha faze predstavuje podporu a rozvoj druzstev. Zde mohou téZit ze ,systému v€asného
varovani” vyvinutého dal$im partnerem Elkarlanem, jenZ pomaha nové vytvofenym druzstevnim
podnikdm pfedvidat pfipadné problémy a pfipravit se na né. V tfeti fazi se projektovi partnefi
z druzstva stadhnou, prodaji sv@j podil pracovnikidm a zanechaji jim pIné funkéni podnik, ktery mo-
hou pracovnici dale fidit a mit z néj uZitek.

V prvni fazi procesu, to jest pfi vytvareni novych druZstev, vyzkouSelo partnerstvi dva pristupy.
Koordinator Ifiigo Urkidi vysvétluje, Ze ,Caritas, oficidlni konfederace charitativnich instituci ka-
tolické cirkve, navrhovala zacit od konkrétniho podnikatelského napadu a hledat lidi, ktefi by je
mohli vytvaret”. Saiolan, Podnikatelské inovacni centrum Mondragénu, navrhovalo zacit od cilové
skupiny lidi a odvijet mySlenku druZstva od nich.

ARIADNA se rozhodla, 7e nebude volit mezi témito dvéma pfistupy, ale spusti je oba a kaZda or-
ganizace bude postupovat podle svého oblibeného pfistupu. To projektu pfineslo nové zkusenosti,
jak nejlépe podporovat nové druzstva mezi znevyhodnénymi skupinami. , Tato druZstva jsou naSimi
pokusnymi kraliky, ktefi ndm pomohou lépe pochopit nastolené problémy,” fika Ifiigo Urkidi.
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OD PODNIKATELSKEHO NAPADU K ORGANIZACI

Ve své denni praci tykajici se hledani novych pracovnich pfileZitosti zacina Caritas tim, Ze rozpo-
znava podnikatelské napady a poté poskytuje Skoleni vzhledem ke konkrétnimu sektoru. Zaméreni
v ramei projektu ARIADNA je vSak jiné. ,JiZz nemluvime o tzv. insertion podnicich (firmy vznikajici
za Ucelem zkouseni podnikatelského zdméru — pozn.red.), které jsou povaZovany za prechodny
stav,” fika Manuel Moreno z Caritas. ,Klicovym bodem projektu ARIADNA je fakt, Ze Skolime lidi
s cilem, aby zlistali a stali se pracovniky-partnery druzstva.” Caritas se tudiZ rozhodla pfizplsobit
svoji Skolici metodologii, aby vySla vstfic konkrétnim poZadavk(m pfi vytvareni druZstev.

Podle Manuela Morena je kli€ovym prvkem pfi vytvafeni druZstva rozvoj silné interakce a me-
zilidskych vztahl v ramci skupiny zainteresovanych jednotlivcl. Caritas proto predstavila novou
fézi Skoleni, v niZ dodava skupinam sflu tim, Ze podporuje tymovou praci a diva se na roli, jakou
kazdy jednotlivec miZe v ramci druzstva sehrat. ,V této fazi Skoleni se snaZime vytvofit néco, co
nazyvam pojivem,” vysvétluje Manuel. ,DruZstvo takové pojivo potfebuje, protoZe kazdy pracovnik
je tu partner.”

Skupina 13 lidi prosla takovymto Skolenim pred vytvorenim druzstva zabyvajiciho se recyklaci
elektrickych spotfebicli v Muzkizu ve Vizcaye. Na zakladé napadu z Caritas se ucili, jak elektrické
spotfebice opravovat, aby je mohli posléze prodat jako zboZi z druhé ruky. Zamérem je, Ze Sest
osob ze skupiny zaloZi druzstvo, kde kazdy z nich bude hrat svoji roli; to znamend, Ze vznikne Sest
novych pracovnich mist. Ugastnici tak mohou vidét piipadny piinos takového pistupu. ,V druZstvu
miZete vyjadrit svilj nazor na to, jak se véci délajf,” zdlraziuje Cristina, mladé Zena z této oblasti.
Pro Viktora, chilského pristéhovalce ve véku mezi padesati a Sedesati lety, pfedstavuje druzstvo
vitanou druhou Sanci: , Mgl jsem svoji vlastni spolecnost a o vechno jsem priSel. Nyni musim
za€it znovu od nuly.”

15 lidi se Gcastnilo Skoleni v turistickém managementu v oblasti Debagoiena s cilem zaloZit nové
druZstvo, které bude s krajem tésné spjato. Partnersky projekt si uvédomil, Ze mnoho lidf cestuje
do Mondragénu za podnikanim nebo za evropskymi projekty, ale Ze pro tyto lidi se neorganizuji
Zadné Cinnosti. Toto druZstvo je vynikajicim pfikladem pristupu projektu ARIADNA pfi rozvijeni
klicovych vazeb s mistnim krajem.

JAK SKOLIT LIDI, ABY DOSTAVALI PODNIKATELSKE NAPADY

Saiolan fidi druhy zplsob, jak vytvaret druzstevni iniciativy zezdola od lidi na zakladé jejich zku-
Senosti a jak pomahat mladym lidem zaloZit si vlastni podniky. ,Nasim planem bylo spustit komu-
nikacni kampan v ramci organizaci, abychom dodali lidem s podnikatelskymi napady nebo i bez
nich odvahu zdcastnit se naSeho Skoleni,” vysvétluje Antonio Verguizas ze Saiolanu. ,Domnivali
jsme se, Ze dostaneme 200 pfihlaSek a budeme z nich muset vybrat ty, ktefi by mohli Skolenf
absolvovat.”

Projekt v8ak brzy zjistil, Ze tento pfistup nebude u cilovych skupin projektu ARIADNA fungovat.
Nepodarilo se pfimo oslovit podnikatelského ducha u cilovych jednotlived a prvni vina komunikace
nepritahla dostatek lidi na to, aby mohlo byt Skoleni zahajeno. Bylo jasné, Ze bude potfeba proak-
Skolici kurz a Cekat, Ze lidé pfijdou; znevyhodnéné skupiny musi dostavat podporu od samého
zatatku procesu, a to véetné rozhodnuti kurz vilbec navstévovat.
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Po této Gvaze Saiolan spustil druhou vinu komunikace s vétSim vynaloZenym Usilim, at uz §lo
o dosazeni vétsiho poctu skupin nebo peclivéjsi praci s ustavenymi kontakty. ,Pfizpisobili jsme
nas pristup nasi cilové skuping, protoZe oni se zkratka nechtéli pfizplisobovat nam,” pfipousti An-
tonio. Projekt nyni pfistupuje ke kazdé skupiné individualné a rozviji Skoleni jako konkrétni podporu
kazdé skuping, ktera projevi zajem. Jak fiké Antonio: ,Pokud ma skupina népad, je dilezité na
ném okamZité zacit stavét. Neprevracejte ho ze vSech stran, prosté jdéte do toho, skupinu Skolte
a rozvijejte pfitom jejich ndpady.”

Tento pruzngjsi pfistup posiluje vstfebavani Skoleni a zajiStuje, Ze podnikatelsky duch, ktery mezi
znevyhodnénymi skupinami opravdu existuje, se U¢innéji projevi. Podle takto pfizpdsobené meto-
dologie byly prozatim rozpoznany ¢tyfi skupiny s podnikatelskymi napady. Digi z Brazilie, Luz Mary
a Carlos z Kolumbie a Isabel z Paraguaye chtéji otevfit v Bilbau jihoamerickou restauraci. Kazdy
tyden se s nimi schazi tym Saiolanu, aby s nimi nadale pokracoval jak v rozvoji jejich ndpadu, tak
ve Skolenf. Tyto schiizky se organizuji v souladu s Géastniky, takZe vyhovujf jejich ¢asovému plénu
a zajiStuji, Ze proces nadale pokracuje.

Projekt také vybral rizné typy nedavno zaloZenych druZstev, aby se pou€il z jejich pfistupl a zku-
Senosti. V kontextu EUSKARRI, socidlniho druZstva, které poskytuje podporu starSim lidem
a které bylo zaloZeno v €ervnu 2006, nyni vznikaji tfi nova pracovni mista na podporu sluzeb lidem
s Alzheimerovou chorobou.

EUSKARRI zaméstnava Zeny, které doposud Zily na socidlnich davkéch. ,Jsou to také starsi Zeny,
bez dalSich moZnosti, které sice maji néjaké zdravotni problémy, ale pofad mohou jeSté nékolik
let pracovat,” fika Maria Luisa z EUSKARRI. , Usilujeme o to, aby se tato Cinnost stala povolanim.
Dodavaiji star$im lidem smysl| pro humor a néhu a mohou se tak citit uZitecné a docenéné.”

ARIADNA provedla pro EUSKARRI diagnézu a pomahé ji v prvnich krocich pfi budovani tohoto
socialniho druzstva z rodinnych prislusniki od lidi s Alzheimerovou chorobou. ,Dostavame pokyny,
jak zachazet s problémy téchto Zen,” fika Blanca. , Projekt ndm pomaha s nimi pracovat na dochvil-
nosti, formalnich zaleZitostech, image, jak zachazet s lidmi a tak dale.”

Projekt ARIADNA tak poméhd a shira zkusenosti od druzstev s mladymi lidmi, které bavi horole-
zectvi, ktefi se zajimaji o opravy vyskovych budov, jako je Guggenheimovo muzeum v Bilbau, od
skupiny, kterd se zajimé o hudbu a chce pracovat se soundsystémy (IKUSENTZUN) a jednotlivci,
kteri chtéji chranit mistni dédictvi (SERJOIK).

ROZSIRUJEME PARTNERSTVi,

ABYCHOM DOSAHLI DALSICH USPECHU

Partnerstvi ARIADNA privadi do styku skupiny, které se specializuji na to, aby druzstevni podnika-
telské iniciativy fungovaly, a na praci se znevyhodnénymi skupinami. Tato kombinace partnerstvi
umoznuje nabidnout G¢inné nové alternativy k negativnim efektlim priimyslové delokalizace. Cen-
trum pro inovaci a management (MIK) v Mondragdnu zjistilo, Ze Caritas se svymi dlouholetymi
zkuSenostmi s pomaci znevyhodnénym skupinam vstoupit na trh prace, je dokonalym partnerem,
kdy? se rozhodlo poprvé pracovat se znevyhodnénymi skupinami. Podobné Saiolan, Podnikatelské
inovacni centrum Mondragénu, prines! dalsi vizi, jak podporovat znevyhodnéné osoby v tom, aby
zakladaly podniky, a projekt mohl tuto vizi otestovat a pracovat s ni.
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Tato rovina partnerstvi byla G¢inna pro vytvafeni novych druzstev, ale byla také klicova pro rozsite-
ni partnerstvi tak, aby byla zajiSténa pfisluSna podpora druZstev v rané fazi jejich rozvoje. Elkarlan,
partner specializujici se na pomoc pfi zakladani druzstev, poskytuje podporu druzstviim vytvorenym
v ramci projektu tak, Ze jim pomaha pojmenovat obtizné prvky a predjimat problémy.

Projekt také rozvinul inovativni vazby s jiz zavedenymi podniky ve formé smiSenych socidlnich
druzstev s cilem posileni moznosti podnikatelského Gspéchu. Byla uzaviena dohoda s priimyslo-
vou pradelnou Zuri-Zuri v Bilbau. Tento jiZ fungujici podnik chtél rozsitit svij provoz, a proto byla
uzaviena dohoda, Ze bude vytvofeno druZstvo jako dopliikova vyrobni jednotka k pradelné, a tim
vznikne sedm novych pracovnich mist.

V rdmei tohoto inovativniho podnikatelského modelu dostava zavedeny podnik 40%-ni podil
v druzstvu, ale neziskava zadné zisky za prvni tfi roky provozu nové jednotky. BEhem prvnich tii let
dostava Caritas 33%, Mondragdn 7% a pracovnici 20% druZstva. Pracovniky tudiZ pfi zakladani
druZstva podporuji zkuSenosti a touha po Gspéchu jako u Zuri-Zuri, odborné znalosti a Skoleni
poskytované partnery projektu.

Tento model znamend, Ze v rdmci partnerstvi vznika kvali vzajemné vyhodnosti pocit G¢asti. Podnik
souhlasi s tim, Ze zpotatku nedostane zisky vyménou za spoluvlastnicky podil po daném ¢asovém
obdobf; pracovnici souhlasi, Ze budou sdilet nékteré ze svych budoucich ziski vyménou za podporu
pfi vytvareni druzstva, které jim dava zaméstnani tésné spjaté s mistem, kde Ziji. To je pro Uspéch
projektu zvlasté dilezité.

ZAJISTENI DLOUHODOBE UDRZITELNOSTI

Na konci tfiletého obdobi u vySe zminéného prikladu primyslové pradelny prodavaji Caritas
a Mondragon svij podil pracovnikdm; Zuri-Zuri si ponechdva sv(j podil a zacina prijimat zisky.
Tato metodologie poskytuje tfi hlavni pfinosy sméfujici k dlouhodobé udrZitelnosti druzstevniho
padnikani. Za prvé, pracovnici mohou téZit z pomoci a podpory partnerd projektu po dobu tfi let.
Mohou dale vyuZivat Skolent, fesit problémy a dostavat podporu a radu v priibéhu procesu, kdy se
uci samostatné druzstvo Fidit. Za druhé, pracovnici si béhem procesu uvédomuji, Ze pracuji s cilem
60% podilu v druZstvu, a tedy majoritnimu vlivu. To znamena, Ze jsou motivovani pracovat pro svilj
vlastni zisk a nemaji pocit, Ze tvrdé pracuji jen proto, aby jim vétSinu ziskd prebral nékdo jiny.

Za treti, podnik Zuri-Zuri zdstava v rdmci druZstva dlouhodobym podnikatelskym partnerem a na-
dale poskytuje svoje zkuSenosti a podporu, aby se ujistil, Ze jednotka bude Uspésna. JiZ existujici
podnik je motivovan pomoci druZstvo vystavet, protoZe z jeho Uspéchu také ziska. Manuel Morena
vysvétluje konkrétni uZitek z tfifazového procesu: ,.Po vytvoreni druZstva majf stale nasi podporu,
protoZe jsme jejich partnery. Nasim planem je, Ze jim po tfech nebo péti letech prodame svdj podil,
ale ostatni druZstva jako partnefi zlistanou.”

Tento typ modelu zajiStuje, Ze vyhody projektu nejsou omezeny na dobu trvani financovani
z EQUAL; druZstvo neni odkézano na partnery projektu nebo financovani projektu s ohledem na
dlouhodobé preZiti. DruZstvo je vystavéno tak, aby se stalo jednotkou, kterd se sama financuje
a kterou podporuji dlouhodobfi nezavisli partnefi. To znamend, Ze druZstva se stanou mainstreamo-
vymi ekonomickymi podniky, které jsou schopné poskytovat prileZitosti dlouhodobého zaméstnan{
znevyhodnénym skupindm.
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Par Olofsson

COOMPANION
Svédsko
WWW.CoOompanion.coop

COOMPANION - Géteburska druzstevni rozvojové agentura (The Gothenburg Co-op Development
Agency — GCDA) zacala fungovat v roce 1987 jako druzstevni asociace pod nazvem “Kooperativ
Konsult”. Nasi ¢lenové predstavuji smésici malych a velkych, novych a zavedenych druzstevnich
asociaci, Goteborské univerzity a nadace, zalozené méstem, ktera financné podporuje nové cleny
druzstva.

GCDA je &lenem Svédské asociace pro agentury druzstevniho rozvoje spolu s dal§imi 24 agentura-
mi pro druZstevni rozvoj, rovnomérné rozlozenymi po celé zemi. VSechny tyto agentury pracuji od
konce roku 2006 pod jménem “COOMPANION".

GCDA podporuje druzstevni a podnikatelsky rozvoj v sociélni ekonomice jako celku. Pracuje formou
poradenstvi, vzdélavani a rozvojovych programd.

Poradenstvi je pro nase zékazniky zdarma. Zajistuje je NUTEK — Svédska podnikatelska Rozvojova
agentura (vladni organizace), Podnikatelsky region Goteborg (magistrat) a nasi clenoveé.

V soucasné dobé zaméstnavame 17 osob a zabyvame se nékolika rozvojovymi projekty, které se
tykaji usnadnéni socialntho podnikéni na rliznych Grovnich podpory individualnich podnikateld,
podpory skupin podnikatell, ovliviiovani systémovych struktur (magistrat, viada, legislativa a fi-
nancovani) a vyzkum/hodnocent.

Jsme ¢lenem a aktivnim partnerem organizace , Socialni ekonomika v goteborském regionu”, kde
se shromazduji ,zastfeSujici” organizace v ramci socialni ekonomiky, aby usnadnily rozvoj v sekto-
ru, mistni zkuSenosti a politiku smérem k socialni ekonomice.

COOMPANION predstavuje socialni ekonomiku a druzstevni sektor v nékolika regionalnich part-
nerstvich, ktera se zabyvajf riistem a financovanim podniki z prostredkd EU.

Vedle dal$ich projekt( provozujeme tzv. druzstevni vyukové skupiny, slouzici pro vyménu zkuSenos-
ti mezi podnikateli v oblastech jejich Skoleni ¢i napf. feSeni financovéni sociélnich podnika.

Projekt Business employment je p¥imou odpovédi na poptéavku, kterd v dnesnim Svédsku hleda
tfeti mozny zdroj pfijmu. Pro obCana, ktery takto dostava moznost spojit bezpetné zaméstnani
se svobodou a zodpovédnosti, ktera vyplyva z vlastnictvi podniku jakoZto zdroje sobéstacnosti, je
takové feseni genidlni a velice dilezité. Viydali jsme se na cestu a nas cil je na dosah.

KONCEPT BUSINESS EMPLOYMENT

Koncept Business employment nenf nic jiného neZ zjednoduSeny zp(isob, jak mohou podnikatelé
provozovat vlastni podnik. Jde o zjednodu$enti, po kterém touZili mnozi jednotlivei, kteff jsou zpli-
sobili prodavat sveé sluzby, a to bez ohledu na to, jak nebo do jaké miry jsou tyto osoby dostupné na
trhu préace. SnaZit se omezit pohled na podnikani a podnikatelstvi, jako na rozSifujici se a rostoucf
aktivity, u nichZ jsou nejdleZitéjSimi prvky riziko a zisk, nepfedstavuje spravny zpisob uvaZovani.
Mnozi z nds nemaji takové ambice a misto toho chtéji pouze provozovat podnik, ktery jim “vydéla
na Zivobyti”. Byt schopni odlozit administrativni, Getni, pravni a pojistné zaleZitosti stranou a mis-
to toho mit moznost soustredit se na 100% na praci se zakazniky — tedy na to, v ¢em jsou opravdu
dobff — to je u takovych ambici to hlavni. A pravé to je vyznam zfizovani instituci typu “equal busi-
ness enterprise”. Mimo usnadnéni podnikani o vykon vySe uvedenych servisnich €innosti nabizeji
také potfebna Skoleni a podnikatelska poradenstvi.

Model Business employment enterprise

Model Business employment enterprise, s nimZ instituce Equal business employment pracuje, je
zaloZen predevsim na spoluprdci. V dnesni dobé jsou spolecnosti zakladany jako druZstva a to
prostrednictvim aktivnich institucf, které podporuji priimysl v regionu a pracuji na spole¢nych pro-
blémech prostfednictvim Asociace podnik(i Businees Employment (Association of Enterprises for
Business Employment — FFE). Qrganizatni model byl vyvinut na zakladé rozséhlych odbornych
diskuzf a inspiroval se také francouzskym modelem siti Coopérer pour Entreprendre (CPE).

Business employment je inovaci v oblasti trhu prace a nabizi moZnost rozvinout svoji vlastni sobg-
stacnost. To prispiva k vétSi pestrosti moZnosti uplatnéni ohroZenych skupin a zvySuje dynamiku
na trhu prace.

Risknéte to s vasim podnikatelskym napadem!

Podplirna druZstva na principu business employment pro podnikatelské zaméstnance mohou byt
dostatecnym impulsem pro jednotlivce, ktefi maji podnikatelsky ndpad ¢i zamér, ale nemaji od-
vahu zaloZit sv{j vlastni podnik a boji se sko€it do nezndma. ZaloZeni podniku totiz mnozi vidf
jako néco sloZitého a riskantniho. Navic riziko, Ze osoba vypadne ze socialn sitg, jakou je napfi-
klad podpora v nezaméstnanosti, je znacné. U rovnocenného zaméstnance zde existuje moznost
vyzkousSet si podnikatelsky napad zapojenim podniku do konceptu equal business employment
v pozici zaméstnavatele na ¢astecny nebo plny Gvazek.

Prozatim mame takové zkuSenosti, 7e kdyZ se skupinam, které jsou dnes mimo pracovni trh a maji
problémy s nalezenim zaméstnani, nabidne moZnost vstoupit na trh prace na astecny Gvazek, pra-
cuji v zavéru projektu na Gvazek plny. Business employment miiZe také predstavovat zpisob, jak
pomoci faktur proniknout na trh prace. Pro jiné osoby, napriklad dlichodce, to mize byt zajimava
moznost, jak byt pomoci ¢astecného Gvazku i nadale profesné aktivni, aniz by se museli zabyvat

administrativnimi a jinymi byrokratickymi zaleZitostmi.
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VZDELAVACI A SKOLICi PROGRAM

Instituce Equal Business Employment sestavila ve spolupréaci s Oblastni radou zaméstnanosti
a BEC (podnikatelsko — zaméstnaneckym druzstvem) v ramci programu Equal novy vzdélavaci
a Skolici program. Tento projekt nabidl v Goteborgu, Norrtalje a Uppsale Sestimésicni kurz podni-
kani . Ugastniky programu byly nezaméstnané Zeny a muzi, ktefi se chopili vyzvy dosdhnout nového
druhu sobéstacnosti. Utastnici dochazeli na $koleni, ktera jim byla pfipravena na miru, a stali se
tak sou€asti procesu, ktery jim poskytl podporu tak, aby mohli zahjit své vlastni podnikan.

Rovna prileZitost

Equal Business employment je organizace, které prosazuje novy model zaméstnani pro podnikavé
jednotlivce, kteff z nejriznéjSich divodd nemohou zaloZit svoji viastni spolecnost. Jedinci fidi své
vlastni podnikatelské aktivity, projekty a vztahy se zakazniky, ale ponechavaji na Equal Business
employment administrativni praci. Jednodu$e feceno, model stavi na jednotlivci, ktery vstoupi do
Equal Business employment jako zaméstnanec, ale nezavisle na ném vyhledava zékazniky. V sa-
mostatném rozhodovani se také se zakazniky dohodne na odménéch za svou préci. Tim se G¢astni-
kdim otvird moZnost v klidu si vyzkouSet podnikatelsky napad v praxi a ziskat tak pfijem z vlastnich
obchodnich aktivit, aniz by sami museli svoji spolecnost zapisovat do obchodniho rejstiiku a celit
tak hned na zacatku svého podnikani mnohdy velkym byrokratickym a jinym prekazkam.

Pedagogicka strategie pro zaméstnance v Equal Business employment

Skoleni probihd metodou ugeni zaloZeného na feseni problémd (problem-based learning — PBL),
kdy pocatecnim bodem jsou re&lné vyzvy, jimz ¢lenové skupiny celi v okolnim prostfedi a na trhu.
Koncept PBL stavi jak na d€astnicich, tak na Skolitelich, ktefi spolecné fesi realné problémy, jimz
budou G€astnici ¢elit, jakmile si zacnou hledat zakazky. Na rozdil od tradiéni vyuky, kterou vede ugi-
tel, metoda PBL znamena, Ze stfedem pozornosti budou otézky a konkrétni problémy tcastnikd.

Cilova skupina

Zaméfujeme se na jednotlivce, ktefi maji néjakou mySlenku ¢i zamer, u nichZ existuji pfiméfena
nadéje, Ze si najdou své zakazniky. Cilova skupina zahrnuje odborniky, jako napfiklad femesliniky,
ekonomy, védce z oboru behavioralnich véd, hudebniky, umélce, techniky, novinare a prepravce.
Formalni kvalifikace neni rozhodujici. Zasadni je chut zjistit, zda se zakaznici o jejich mySlenku
nebo zkuSenosti zajimaji. MuzZe jit o jednotlivce, ktefi si chtéji zaloZit vlastni podnik, ale ktefi
k tomu doposud neméli prileZitost. MuZe jit o osoby, které dlouhodobé hledaji praci u zamést-
navateld, kteff je nechtgji zaméstnat, ale jsou ochotni zaplatit za ur¢itou kratkodobou zakézku.
DiileZité je, Ze se UCastnici sami rozhoduji, Ze se zacastni. Kurz je otevien jednotlivedm, kteff
pobiraji jakékoliv socialni davky.
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Program stavi na modelu podnikani, které sestavé z Sesti ¢asti. Prvni faze zahrnuje Gvod a nabizi
(castnikiim prileZitost, aby se vzajemné poznali a seznamili se s tim, jak funguje organizace Busi-
ness employment. V druhé fazi se pozornost zaméruje na to, jak je ddlezité urcit si vlastni kvalifi-
kaci a ujasnit si, co na trhu nabidnout. Podnikatel, ktery nabizi své sluzby, prodava pfedevsim sebe
sama a svou kvalifikaci. V tfeti fazi se stava stfedem pozornosti marketing a otazky, kde nalézt
zakazniky. Ve Ctvrté fazi se diskutuje o stanoveni spravné ceny. Paty segment probiha priibéZné po
dobu celého programu. Uastnici jsou vyzvani, aby vysli do terénu a hledali si zakézky. V Sesté fazi
(€astnici zpétné uvazujf o hledani prace a zkuSenostech, které si v ramci modelu odnesli.

Skupina jako zdroj

Skupina by méla slouZit jako vyznamny zdroj pro zpétnou vazbu a vyménu zku$enosti. MiZe byt
také zékladem pro vytvoreni sité a miZe se stat platformou pro vztahy se zakazniky. Metody vy-
chézi ze silné socialni skupinové podpory, ktera prosazuje vlastni rozvoj. Perspektiva podpory by
méla byt posilena tak, Ze se jako vychozi bod pouZziji stanovené cile Gcastnikl a Gcastnici budou
podporeni pfi kazdém kroku, jakmile jsou pfipraveni jej ucinit. Skupina by méla fungovat jako
podpliré a bezpecéné ucebni prostredi pro vyménu zkuSenosti a diskuzi, ale také jako cvicenf
v kontaktu se zakazniky a zadavateli zakazek. Nékteré prvky vyuky zahrnuji praktické nacviky, jako
napriklad prehravani urcitych situacf (roli).

BEC (podnikatelsko — zaméstnanecké druzstvo) je v zésadé odrazovy mistek i podnikatelsky in-
kubétor, ktery poskytuje zacinajicim podnikateldm snadny pfechod z ne¢innosti k sebezaméstnani.
Zacinajici podnikatelé projdou tremi fazemi:
V prvni fazi zlistavaji stale oficialné nezaméstnani, ale rozvijeji svoji podnikatelskou myslenku
pod kridly BEC.
V dalSf fazi, pokud se zda, Ze mySlenka ma dspéch, se stanou placenymi ,podnikateli” se
zajisténou pracovni smlouvou na ¢astecny Gvazek.
Zavérem se z nich stanou obchodni spolecnici, ktefi jsou spoluvlastniky druZstva a také se
podileji na jeho rozhodovani. Tato struktura tak poskytuje malym podnikatelGim to nejlepsi
z obojiho — mohou si Fidit vlastni pracovni Zivot, ale také maji podporu skupiny lidi, ktera
celi stejnym problém@m a chtéji sdilet své nadSeni a odborné schopnosti. Pomaha prekonat
jeden z nejméné radostnych aspekt(i sebezaméstnani — izolaci. Klienti BEC se zabyvaji nejrliz-
néjSimi aktivitami od vafent, prlimyslového €iSténi, restaurovani nabytku a zahradnictvi, az po
vyrobu hudebnich néstrojd, klenotd, prekladatelstvi a webovy design.
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DALSi PROJEKTY COOMPANION

Spolecné s narodnimi a dalSimi evropskymi partnery vytvarime hotelovy fetézec, ktery jednak spl-
fuje vysoké naroky na kvalitu ze strany hostd, jednak nabizi ¢lentim, ktefi hotel provozuji, velkou
prileZitost k projektu prispét, zapojit se do n&j a posilit svoji pozici. Clenové pochézeji ze skupin,
které jsou jinak vylougeny z préace. PouZiti francizinku jako metody znamend, 7e miZzeme rozsifit
zkuSenosti a vyuku do novych hotell, a socidlni francizink znamend, Ze nase cile jsou do vysoké
miry socialni.
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